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Work in Estonia té6andjate vélisvarbamise
hetkeolukorra ja vajaduste uuring

KOKKUVOTE

Uuringu eesmark oli vélja selgitada Eesti to6andjate hinnang vélisvarbamise vdimalustele,
vajalikkusele ja protsessi keerukusele. Uhtlasi oli Gilesanne pakkuda tdiendavat teavet Work in
Estonia programmi teenuste kujundamiseks ja suurendada ettevotete teadmisi valisvérbamise
vBimalustest. Uuringu tulemustele tuginedes saab Work in Estonia programmi fookust
suunata, arendada teenuseid ja planeerida tegevusi aastateks 2021+. Uuring vdtab kokku
576 ettevotte valisvarbamise kogemuse ja voimaliku plaani.

Uuringu sihtrihm oli Eestis tegutsevad rohkem kui 5 tddtajaga era- ja avaliku sektori
ettevotted, kus vajatakse uusi tootajaid IKT, inseneeria ning loodus- ja tappisteaduste
valdkonnast ja on kasutanud vdi kaaluvad varbamist vélismaalt. Seega oli uuring nn té6andjate
uuring.

2017. ja 2019. aastal tehtud uuringutega vorreldes on vélisvarbamise kogemusega tédandjate
hulk kasvanud ligikaudu kolmandiku vérra. Valismaalt on to6tajaid varvanud 30% kisitletutest.
Et ettevdtete valimist vastas teadlikult rohkem IT-valdkonna ettevGtete esindajaid, kus on
valismaalt varbamisega suurem kogemus, siis see vb6ib mdjutada ka kisitluse koérvutatavust
varasematega. Siiski saab delda, et varbamine teistest riikidest on kasvanud.

30% tooandjatest kavatseb ka jargmisel aastal valisspetsialiste varvata. Kavatsustes on
toimunud suur hiipe — 2019. aastal oli selline plaan vaid 5% ettevotetest.

Todandjatel on valdavalt valisvarbamise kogemust 1-4 aastat ja tiksnes 1/3 on kogemust 5 v&i
enam aastat. Valdav enamus (lle 60%) ei ole ja ei kavatse lahiajal vélisvarbamist kasutada, siis on
kogemuseta ettevotjaid vaadeldud valdkondades palju.

Varbamine on polariseerunud tksikute ja arvukate todtajate varbamise vahel. Uksikut valistddtajat
on lihtsam tookollektiivi kaasata kui mitut. Samas on varbamise maht seotud ettevotte
suurusega— mida suurem on ettevote tddandjana, seda rohkem vérvatakse valistddjoudu. Seni on
kdige enam varvanud valisspetsialiste 10-49 t66tajaga ettevotted (ettevotete osatahtsuse alusel).
Varbamiskogemusega té6andjatest iga viies on varvanud valistudengeid.

Tulemused ettevotete tegevusvaldkondade vordluses ei too esile, et varasem varbamise
kogemus oleks aastate ja varvatud vélisspetsialistide arvu jaotuses erinev.

Ettevotted kasutavad valisvarbamist erinevatel pohjustel. Kdige rohkem nimetati pdhjusena
vajadust suurendada sobivate spetsialistide valikut ja varbamise vdimalusi t66jdupuuduse
tingimustes, aga esile toodi ka vélisriikides suuremat kandidaatide arvu ning multikultuurse
tookeskkonnaga kaasnevaid eeliseid.

Ametikohtade vdrdlus naitas, et kisitlusele vastanud ettevétted on varvanud vélisspetsialiste
rohkem IT ametikohtadele ja vdhem turunduse ja kommunikatsiooni ning finantsvaldkonna
ametikohtadele. K&ige rohkem on varvatud valisspetsialiste tarkvaraarendaja ametikohtadele.
Eesti ettevdtjad on leidnud oma ettevottesse valisspetsialiste eelkdige kolmandatest riikidest
nagu Ukraina, Venemaa ja Valgevene.

Tulevikku vaadates arvavad ettevotted, et valisspetsialistide varbamine ja struktuur kattub
jargneva aasta jooksul senisega ning ka valisvarbamise sihtriigid ei muutu véga oluliselt.
Suurem osa ettevotjatest plaanib ise valisspetsialiste varvata, aga ligikaudu 40% kasutaks
tdiendavalt ka varbamisagentuuri teenuseid.

K&ige olulisemaks tegevuseks valisspetsialistide leidmisel on sotsiaalmeedia platvormidel (nt
LinkedIn) Uhenduse votmine. Kdige ebaolulisemaks tegevuseks saab pidada valisriikides
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varbamis- ja turunduskampaaniate korraldamist ning vélismaistel toomessidel osalemist. Enamik
ettevotetest ei ole valisvarbamise kontekstis teadlik "Work in Estonia” programmist ja ks viiendik
to0andjatest peab programmi eduka varbamise jaoks ebaoluliseks.

Tootajate sujuvaks vastuvdtmiseks ja kohanemiseks aitavad ettevdtted neid eelkdige Eesti viisa
vOi elamisloa taotlemisel, lihiajalise todtamise registreerimisel, aga ka alguses elukoha leidmisel
ja transpordiga seotud klisimustega.

Valisspetsialisti ettevottes hoidmiseks ja motivatsiooni tagamiseks pakub valdav enamik
vélisvarbamise kogemusega té0andjatest tootajale toetusvorgustikku ja pakub keeledppe
voimalusi.

Peamise takistusena vélisspetsialisti varbamiseks naevad ettevotted suurt halduskoormust ja
ajakulu, samas kui to6tajaid on kiiresti vaja. Seda tdid sagedamini esile to6tleva toostuse ja muu
tegevusvaldkonna alla liigitatud tddandjad. Tédandjad hindasid vdga erinevalt kandidaadi
kvalifikatsiooni hindamise keerukust ja ajakulu sellele, riikliku alampalga taseme erinevusi ning
kultuuriliste ning keeleliste barjaaride olulisust.

Ettevtted nimetasid kohtadena, kus vajavad valisvarbamise vaatest riigi abi, regulatsioonidega
seonduvat — kaugt6é maksustamisega seotud kisitavusi, palga alammaéra ja valisspetsialistist
toGtajate tagatisrahastisteemi. Suureks probleemiks on elamislubade menetlusprotsessi pikkus,
aga ka valisspetsialisti ja tema pere vahene sotsiaalne kaitstus juhul, kui valisspetsialist viibib
Eestis viisa alusel. To6joukvoodid parsivad ettevbtete hinnangul selgelt vélisvarbamist ja on véga
oluline probleem selliste oskustega spetsialistide puhul, keda Eestis ei koolitada. Riigi abi vajavad
ettevotted ka valisspetsialisti ja tema pere ,sulandamisel” Eesti Uhiskonda. Vélja toodi, et napib
inglise keelt valdavaid perearste, ingliskeelseid dppimisvdimalusi valisspetsialisti lapsele, aga ka
seda, et puudub terviklik lahenemine eesti keele Sppe osas valisspetsialistide endi puhul.
Ettevotted ootavad riigilt selgeid juhiseid ja infopaketti, mis tutvustaks valisvarbamise véimalusi.
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SISSEJUHATUS

Ettevotluse Arendamise Sihtasutus (EAS) rakendab Work in Estonia programmi, mille Glesanne on
toetada Eesti ettevotteid puuduoleva valistalendi (edaspidi valisspetsialisti) varbamisel. Programm
on suunatud eelkdige kommunikatsioonitehnoloogia- ja inseneeriavaldkonna (IKT), aga ka loodus-
ja téppisteaduste valdkondade valisspetsialistide leidmisele. Selleks tutvustatakse Work in Estonia
programmis Eestit kui atraktiivset to6tamise ja elamise riiki valismaa tippspetsialistidele, mis aitab
neil mdista Eestisse tédle asumise véimalusi. Uhtlasi vahendatakse tédpakkumisi ja pakutakse infot
Eesti ettevotjatele, et parandada nende teadmisi valisvarbamisest.

To6j6u kattesaadavust toetavad tegurid on muutunud Eestis tegutsevate ettevotete jaoks iheks
olulisemaks kiisimuseks (Varblane jt. 2020"). Uhelt poolt on vaimalik kvalifitseeritud t66jéu puuduse
leevendamiseks vaadata Ule sisemised ressursid ehk viia olemasoleva t66jdu oskused
taienduskoolituste abil paremini vastavusse ettevotte vajadustega, kuid teine alternatiiv on tddle
varvata spetsialiste, sh valisspetsialiste. Riigid tle maailma teevad Uha tugevamat t66d selle nimel,
et olla atraktiivsed ja meelitada talente. Eesti vOistleb talentide varbamises teiste riikidega, mille tottu
tuleb tarvitusele votta aktiivsed abindud, et toetada korgelt kvalifitseeritud tdotajate varbamist
véljastpoolt Eestit (Ortega Prudencio, 20142%). Vélistalentide vérbamist méjutab Eesti tuntus,
randepoliitika ja seadusandlus, vaja on ka kohanemist toetavaid teenuseid (Rozeik, 20143).

Eeltoodut arvestades on uuringu eesmark vélja selgitada Eesti todandjate hinnang valisvarbamise
vdimalikkusele, vajalikkusele ja protsessi keerukusele. Uhtlasi on Glesanne pakkuda tiiendavat teavet
Work in Estonia programmi teenuste kujundamiseks ja suurendada ettevOtete teadmisi
valisvarbamise voimalustest. Uuringu tulemustele tuginedes saab Work in Estonia programmi
fookust suunata, arendada teenuseid ja planeerida tegevusi aastateks 2021+.

Uuringu sihtrihm on Eestis tegutsevad 5 voi enama to0tajaga era- ja avaliku sektori ettevotted, sh
iduettevotted, kus soovitakse varvata IKT, inseneeria ning loodus- ja tappisteaduste valdkondade
spetsialiste. EttevOtete rihmadest on Work in Estonia jaoks primaarne sihtgrupp juba toetatud
ettevdtted, millel on varasem valisvarbamise kogemus. See uuring on olulises mahus kordusuuring,
kuna varasemalt on aastal 2017 labi viidud ettevétete ootuste ja kogemuste uuring? ning aastal 2019
valisvarbamise protsessi kogemuste ja rahulolu uuring®.

' Varblane, U, Varblane, U, Pulk, K, Vissak, T., Lukason, O. (2020). Nutikate valisinvesteeringute uuring: Eestis
tegutseva valisosalusega ettevotete anallilis, et selgitada valja uute valisinvesteeringute maandamise fookus ja
kriteeriumid. Tartu: Tartu Ulikooli majandusteaduskond.

2 Ortega Prudencio, S. D. (2014). Highly-skilled migration: Estonia's attraction policy and its congruence with the
determinants of 'talent mobility’. Publitseerimata magistritéd. Tartu Ulikool.

3 Rozeik, H. (2014). Kérgelt kvalifitseeritud valistéojéud Eestis — olukord ja arenguvéimalused. Poliitikauuringute
Keskuse Praxis valjaanne, 3.

4 Faktum&aAriko (2017). Eesti ettevStete ootused ja kogemused vilismaalt spetsialistide varbamisel

> Anniste, K., Masso, M. (2019). Work in Estonia sihtriihmade vilisvarbamise protsessi kogemuse ja rahulolu uuringud
2019. Poliitikauuringute Keskus Praxis
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METOODIKA

Arvestades sihtriihma arvukust valiti uuringu meetodiks kvantitatiivne standardiseeritud kusitlus.
Uuringu sihtriihma maaramiseks tehti Glevaade toodandjate Uldkogumist, selle pohjal moodustati
valim, mille pdhjal saadeti ettevotjatele kutsed uuringus osalemiseks. Valimi koostamise metoodika
on esitatud lisas 1. Uldkogumis olid &riregistris registreeritud ja 2020. aastal tegutsenud nii era- kui
avaliku sektori aritihingud, kus t66tas 5 ja enam tdotajat (kokku 5346). Sh oli nn primaarne grupp
183 ettevdtet, mis said eelnevatel aastatel Work in Estonia programmist kasu ning mis aitas
uldkogumit defineerida. Uuringu valimi ja klsitlusele vastanud ettevotete jaotuse (nn [6ppvalim) on
suhteliselt vordelised (Tabel 1).

Tabel 1. Uuringu sihtgruppi kuuluvate aritihingute arv ja valim tegevusalade 16ikes

; LS li
Alajaotuse Valim oppvalim

tust
Tegevusala EMTAK - Svas uste arv)
ettevotete " ettevotete ..
kood osatdhtsus osatdhtsus
arv arv
C. Tootlev toostus (v.a toiduainete, 13-23; o o
alkoholi ja tubakatoodete tootmine) 25-33 1525 35% 175 30%
D. Elel_-kt.rlenergla, gﬂaasu auru ja . 35 57 1% 9 2%
konditsioneeritud éhuga varustamine
F. Ehitus 41-43 934 22% 98 17%
H. Veondus ja laondus 50-53 175 4% 22 4%
J. Info ja side 5681'_562; 484 1% 92 16%
K. Finants- ja kindlustustegevus 65-66 65 2% 16 3%
:;IéeK\;JJze—, teadus- ja tehnikaalane 69-74 591 14% 106 18%
N.. Haldus—Ja abitegevused (t60hoive; 77-80; 330 8% 38 79%
reisikorraldus)
P. Haridus 85 56 1% 10 2%
R. Kunst, meelelahutus ja vaba aeg 90-93 74 2% 10 2%
Kokku 4321 100% 576 100%

Valimis on kdige enam ettevotteid, mis tegutsevad tdotleva toostuse (1 525; 35%), ehituse (934;
22%), kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevuse (591; 14%) ning info ja side (484; 11%) tegevusalal.
Loppvalim ehk vastuste osatahtsus oli tootleva t6ostuse ja ehituse tegevusala ettevdtete valimi
jaotuses esitatud osatahtsusest Ule 4,6 protsendipunkti madalam. Kutse-, teadus- ja tehnikaalase
tegevuse ning info ja side tegevusala ettevotete I6ppvalim oli 4,7 protsendipunkti vorra valimi
jaotuses esitatud osatdhtsusest suurem. See ilmestab vastamise aktiivsust, mis etteruttavalt deldes
sOltub ettevbtete huvist ja vajadusest valisspetsialiste vdrvata. Kuna eelnevalt maaratud sihtrihmade
kirjeldus t6i esile IKT, loodus- ja tappisteaduste valdkonnad ja iduettevétted, mis kattuvad EMTAK®
tegevusaladest suures osas kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevuse ning info ja side tegevusalaga,
on vastajate erinevus moistetav, mistottu [Oppvalimile kaale ei seatud ja Umberkaalumist ei
arvutatud.

6 Eesti Majanduse Tegevusalade Klassifikaator, Registrite ja Informatsiooni Keskus: https://www.rik.ee/et/e-
ariregister/emtak-tegevusalad
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Uuringus kasutatud ankeet koosnes valdavalt struktureeritud kiisimustest, aga ka pdhjendamise ja
selgitamise voimalustest nn avatud kisimustega. AnkeetkUsitlus korraldati ajavahemikul 21.
oktoober-23. november 2021 veebikeskkonnas LimeSurvey kolmes keeles (eesti-, inglis- ja
venekeelne; vt lisa 2). Kisitlus saadeti valimi jagunemise jargi valja 4321 ettevotte esindajale, kelle e-
posti aadressid saadi valdavalt ariregistri andmebaasist. Kui ettevote oli EASi toetuse kasusaaja,
eelistati ettevotte teavitamisel EASi kogutud e-posti andmeid ning mittetdotavatele aadressidele
otsiti vasteid Google'i otsingu abil.

Kisimustiku avas 743 ettevotte esindajat, vastanuks loeti 576 ankeeti, millest 423 olid taielikult ja 153
osaliselt taidetud. Osaliselt taidetud ankeetides oli jaetud andmata tdiendavad soovitused Work in
Estonia programmi parendamiseks. Ettevotte esindajal oli vdimalus koheselt loobuda kisimustiku
téitmisest ja seda vOimalust kasutas 200 ettevdtte esindajat (ei soovinud uuringus osaleda).
Tegevusalasid Uldistades (eraldiseisvalt analliisimata) jaab 576 ettevdtte vastuste tulemuste
ulekandmisel tldkogumile maksimaalse valimivea suurus 95%-lisel usaldusnivool ca 3,7% piiresse’.

Analiiusi keskmes on jargmised uurimiskiisimused, mis omakorda olid paigutatud ankeeti:

e Kui paljudel ettevotetel on vélisvarbamise kogemus ja millised on peamised pdhjused
valisspetsialistide varbamiseks?

e Kuidas nahakse jargneva 12 kuu (jargneva aasta) jooksul valisvarbamise vajadust ja millistel
tegevusaladel on valisspetsialistide vajadus suurem?

e Kui keerukas on valisvdarbamise protsess ja millised tegevused on aidanud valisvarbamisel
suuremat edu saavutada?

e Milliseid teenuseid vajatakse valisspetsialistide imberasumiseks ja riigis hoidmiseks?

e Millised on valisvarbamise kdige suuremad takistused?

Kusitluses jaotati ettevotted rihmadesse varbamise vajaduse pdhjal, so varasemat vélisvarbamise
kogemust ja valisvarbamise plaane arvesse vottes (vt lisa 7 ankeet, kiisimus 4). Primaarses
anallisitavas rihmas olid ettevdtjad, kellel oli kogemus valisspetsialistide varbamisel ja ka kavatsus
jargneva aasta jooksul valisvarbamisega tegeleda. Teise rihma kuulusid ettevotjad, kes seni ei ole
valisspetsialiste varvanud, kuid kavatsevad seda jargmise aasta jooksul teha. Nii kolmandas kui ka
neljandas rihmas olid ettevotjad, kes jargneva aasta jooksul ei planeeri valisspetsialiste varvata, kuid
Uhel rihmal oli siiski varasem varbamise kogemus. Primaarse rihma esindajad vastasid kogu
kisimustikule, teiste rihmade esindajad lihendatud kusimustikule.

Kogutud andmeid anallisiti nii kvantitatiivseid kui kvalitatiivseid analliisimeetodeid kasutades.
Kvantitatiivselt analldsiti andmeid MS Excel ja RStudio programmi abil. Anallisimiseks kasutati
kirjeldavat statistikat (sagedustablid) ja gruppide vordlust. Kuna ankeedis hinnangute andmisel
skaalad olid nominaaltunnustena (nt ,Jah, oluline”, ,Ei, ebaoluline”), siis tegevusalade ja rihmade
vahelise erinevuse hindamiseks kasutati hii-ruut testi. Testiga leitud olulisuse tdendosuse p vaartuse
(probability level, p-value) alusel tehti jareldused gruppide ja rihmade vastuste erinevuse kohta.
Analiitsis keskenduti andmete seaduspédrade ja erinevuste kirjeldamisele. Avatud vastuseid
anallUsiti sisuanalttsi meetodil, maaratledes vastuste sisu kdigepealt uuringu uurimiskisimuste ja
vastuste teemade kaupa, seejarel slistematiseeriti vastused esitatud argumentide jargi.

7 5% olulisuse nivool oleks minimaalne vajalik valimi maht 5346 suuruse tldkogumi puhul 348, mistéttu letab
saavutatud vastuste arv minimaalset vajalikku ligikakaudu 1,6-kordselt
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1. VARBAMISTEGEVUSE ULEVAADE
1.1. Ettevotete varbamise kogemus

Uuringu esmase tlesandena tehti kindlaks td6andjate riihmad valisvarbamise kogemuse osas valitud
sihtriihmas ehk viie ja enama to0tajaga era- ja riigiettevdtete andmetel. Ankeedis paluti vastajal
maarata ettevotte tegevusvaldkond, tootajate arv, vélisosaluse olemasolu ja eelnev varbamise
kogemus (vt lisa 7 ankeet). Kuna ankeedis ette antud tegevusvaldkonna markimine ei olnud
unikaalne (vois markida mitu varianti), siis ankeedi ja senise EMTAK tegevusala viidi kokku (vt lisa 1
metoodika). Ettevotetest 32% kuulub t6dstuse ja tehnika valdkonda, mis pohineb inseneerial ja/voi
IT-alasel teabel ning oskusel. Info ja side ehk IKT tegevusvaldkonda kuulub 18%, ehituse
tegevusvaldkonda 17% ja muu tegevusvaldkonna alla liigitusid kdik llejadnud, kus inseneerial ja/voi
IT-oskustel on oluline roll (33% ettevotetest). Nn iduettevdtete ehk start-up ettevotete osatahtsus
eelmargitud tegevusvaldkondades oli 5%. ,Muu” jaotuse alla kuuluvad peamiselt EMTAK
tegevusalade jargi vaadates kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus, aga ka haldus- ja abitegevuste
valdkonnas tegutsevad ettevotted (Tabel 2).

Tabel 2. Ettevotete struktuur tegevuse, todtajate arvu ja valisosaluse lilevaatena (N=576)

Naitaja Jaotus Osatahtsus

tootlev tooOstus 183 32%

Ettevétte info ja side 106 18%
tegevusvaldkond ehitus 97 17%
muu 190 33%

sh iduettevdte ehk nn start-up ettevote 26 5%

5 kuni 9 188 33%

Tootajate arv 10 kuni 19 153 27%
kisitlemise ajal 20 kuni 49 110 19%
(taandatud 50 kuni 99 64 11%
taistooajale) 100 kuni 249 34 6%
250 vdi enam 27 5%

Ettevottel on jah 150 26%
valisosanik ei 426 74%

Kusitlusele vastas kdige rohkem alla 10 t66tajaga (33% vastanutest) ja 10-19 tootajaga (27%)
ettevdtete esindajaid (Tabel 2, lisa 2). Ligikaudu viiendik vastanutest olid 20-49 t66tajaga ettevotete
esindajad, teise viiendiku 50 ja enama tootajaga ettevotete esindajad. Vélisosalusega ettevétteid oli
vastanutest 26%. Detailsem ettevdtete jaotus on esitatud lisas 2.

Viimastel aastatel on valisspetsialistide varbamise kogemusega ettevotjate osakaal suurenenud.
Vastustest selgus, et viimaste aastate jooksul on vélisspetsialiste varvanud 30% sihtrihma
kuuluvatest ettevétjatest (joonis 1). 2017. aastal tehtud OU Faktum&Ariko uuring® néitas, et

8 Faktum & Ariko (2017) Eesti ettevStete ootused ja kogemused vilismaalt spetsialistide varbamisel. Tallinn: 2017.
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vdlismaalt oli spetsialiste varvanud 19% ettevotetest, 2019. aastal valminud Poliitikauuringute
Keskuse Praxis uuringu® andmetel oli vélistédjéudu varvanud 15% sihtrithma kuulunud tééandjatest.

400 3% 70%
350 60%
300 50%
250

> 40%

;: 20 30%

0, (']
150 23%
100 20%
7% 9
% ° 7% 10%

133 42 362
0 ] 0%

Jah, oleme palganud ja Ei ole palganud, kuid Jah, oleme palganud, Ei ole palganud ning ei

kavatseme ka jargneva  tahaks jargneva aasta  kuid ei kavatse jargneva  plaani jargneva aasta

aasta jooksul seda teha jooksul seda teha aasta jooksul rohkem jooksul seda teha
palgata

Joonis 1. Kusitlusele vastanud ettevbtete jaotumine valisspetsialistide varbamise kogemuse ja
kavatsuse alusel (N=576)

Varbamise kogemusega ettevotetest Ule viiendiku ei kavatse jargneva aasta jooksul valisspetsialiste
varvata (vastanute koguarvust 7%). Sama palju on ettevotjaid, kellel seni valisvarbamise kogemus
puudub, kuid kes ndevad vajadust ja kavatsevad jargmise aasta jooksul seda teha. Ligi neljandikul
(23%) kusitlusele vastanud ettevotjatest on nii varasem kogemus kui kavatsus jargneva aasta jooksul
vélisspetsialiste ettevottesse varvata. Neid ettevotjaid, kes ei ole seni ndinud vajadust valis-
spetsialistide jarele ja ei nde seda ka jargmise aasta jooksul, on vastanutest 60% (Joonis 1). Jargmise
aasta jooksul kavatseb valisspetsialiste varvata ligikaudu 30% sihtrihma kuuluvatest ettevotjatest.
2019. aastal kavatses seda teha tiksnes 5% td6andjatest®.

Varbamise kogemust on eelneva kogemusega ettevdtjatel valdavalt 1-4 aastat (62%), rohkem ehk 5
ja enam aastat on kogemust u 30% ettevdtjatest. Lihiajalise kogemusega (vahem kui aasta)
ettevdtjate osatahtsus on 8% (Joonis 2). Varvatud valisspetsialistide arve vaadates on naha, et
tooandjatel on rohkem kogemusi tksikute tdotajate ja arvukalt tootajate varbamisel. Pohjuseks voib
olla, et Uksikut tootajat on lihtsam tookollektiivi kaasata kui mitut, aga samal ajal on seos ettevotte
suurusega. Suure tootajate arvuga ettevottele muutub varbamine lihtsamaks, kui ta
varbamisvajaduse mahu tottu sellele spetsialiseerub. Rohkem kui kolmandikul vélisvarbamise
kogemusega ettevdtetest on t66l 1-2 valispetsialisti, 22% ettevotetest tootab 3-5 valisspetsialisti ja
26% ettevotetest rohkem kui 15 valisspetsialisti. Vahem on ettevétteid, kus tootab 6-10, aga ka 11—
15 valisspetsialisti (Joonis 2).

% Annisto, K., Masso, M. (2019). Work in Estonia sihtrithmade valisvarbamise protsessi kogemuse ja rahulolu uuringud
2019. Tallinn: Poliitikauuringute Keskus Praxis.
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Joonis 2. Varbamise kogemus, valisspetsialistide ja valistudengite arv ettevottes (N=172)

Viélistudengeid t66tab 20% valisspetsialistide varbamise kogemusega ettevotetes ja enamasti on
ettevdttes t66l 1-2 valistudengit (Joonis 2).

Tegevusvaldkondade |6ikes ei ole valisspetsialistide varbamise kogemus aastate ega ka varvatud
valisspetsialistide arvu alusel statistiliselt oluliselt erinev (p-vaartus >0,05, lisa 3). Samas on
vélistudengist tootajate arv ettevotetes tegevusvaldkondade vérdluses oluliselt erinev. Naiteks
ehitusvaldkonna ettevdtetes uldiselt valistudengeid ei to6ta.

K&ige enam on valisvdarbamise kogemust 10-19 ja 20-49 to6tajaga ettevotjatel, vastavalt 22% ja 26%
vélisvarbamise kogemusega ettevdtjatest. Vordluseks saab tuua, et 5-9 tddtajaga ettevdtjate
osatahtsus oli 15% ja 100-249 tootajaga ettevOtjate osatdhtsus 11% varbamise kogemusega
ettevdtjate [Oppvalimis (Tabel 3; N=172).

Mida suurem on t66andja, seda rohkem t66tab tema juures valisspetsialiste ehk valistootajate arv ja
ettevdtte kogu todtajate arv on omavahel korreleeruvad (gruppide vordlus peegeldab erinevust).
Naiteks kui ettevotte kogu tdodtajate arv on 5-9 voi 10-19 tdotajat, siis valdavalt on ettevottes
vastavalt 1-2 voi 3-5 valisspetsialisti (ettevitete suhtelise sageduse alusel) (Tabel 3). Juhul kui
ettevottes on 100 voi enam tOdtajat, siis sellistest ettevotetest kuni 44% juhtudest t66tab hetkel
rohkem 15 vélisspetsialisti.

Tabel 3. Varbamiskogemusega ettevotete protsentuaalne jaotuvus valisspetsialistide arvule (N=172)
Jaotus valisspetsialistide arvule Kokku ‘
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Ettotz:;:lzs 1 kuni 2 3kuni5  6kunil0 = 1lkunil5  dle15 :\I/l;:rltjl?s
5 kuni 9 74% 21% 5% 0% 0% 15%
10 kuni 19 43% 27% 5% 16% 8% 22%
20 kuni 49 40% 20% 13% 11% 16% 26% 174.6;
50 kuni 99 30% 26% 19% 0% 26% 16% <0,05*
100 kuni 249 42% 16% 0% 5% 37% 11%
250 vi enam 11% 17% 17% 11% 44% 10%

*p< 0,05 tdhendab statistiliselt olulist erinevust vorreldud gruppide vahel

Varasem varbamise kogemus tegevusvaldkonniti on statistiliselt oluliselt erinev (p-vaartus <0,05,
Tabel 4). Naiteks nendest ettevotetest, kellel on varasem varbamise kogemuse ja kes plaanivad ka
tulevikus valisspetsialiste palgata, kuulub info ja side tegevusvaldkonda 40%, tootleva toostuse
ettevdtted 21% ja muul tegevusala ettevotted 2%. Nende ettevdtete seas, kellel ei ole valisvarbamise
kogemust ja kes ei plaani jargneva aasta jooksul varvata, on kdige suurem muu ja t66tleva todstuse
tegevusala ettevéte osatahtsus (vastavalt 67% mdlemal juhul).

Tabel 4. Ettevdtete varbamise kogemus ja valisspetsialistide varbamise kavatsus jargneva aasta
jooksul (N=576)
Tegevusvaldkond

\ENEIE] Ctwotlev | infoia . u Hii-ruut;
) t??t ev |n'01a . p-vidrtus
to0stus side

Jah, oleme palganud ja kavatseme ka 38 43 14 38 133
jargneva aasta jooksul palgata (21%) (40%) (14%) (2%) (23%)
Jah, oleme palganud, kuid ei kavatse 9 14 3 13 39
jargneva aasta jooksul rohkem palgata (5%) (13%) (3%) (7%) (7%)
Ei ole palganud ning ei plaani jargneva 124 38 73 127 362 45,361;
aasta jooksul seda teha (67%) (36%) (75%) (67%) (63%) <0,05
Ei ole palganud, kuid tahaks jargneva 12 11 7 12 42
aasta jooksul seda teha (6%) (10%) (7%) (6%) (7%)
183 106 97 190 576
Kokku
(32%) | (18%) | (17%) (33%) | (100%)

Tabel 4 esitatud Ulevaates leiame ka jaotise ettevotjatest, kellel pole valisvarbamise kogemust, aga
nad plaanivad jargneva aasta jooksul valisvarbamisega tegeleda. Selliste to6andjate osatahtsus on
kdige suurem info ja side (10%), aga ka ehituse ning muu tegevusvaldkonda liigitunud ettevdtjate
puhul (mdlema valdkonna osatahtsus 7%).
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1.2. Varbamise pohjused

Vilisspetsialistide varbamise pdhjuseid paluti kisitluses avada senise varbamise kogemusega
ettevdtjatel. Peamine vdrbamise pdhjus on sobilike spetsialistide vahesus Eestis. Seda tegurit pidas
oluliseks 59% ja pigem oluliseks 23% ettevotjatest. Samuti peeti oluliseks suuremat spetsialistide
valikut (35% vastajatest hindas oluliseks ja 36% pigem oluliseks). Kdige varieeruvamad olid
hinnangud rahvusvahelise turu tundmise ja rahvusvahelise kogemuse saamise vajadusele. Naiteks
kui 36% vastanutest pidas neid vajadusi pigem oluliseks voi taiesti oluliseks, siis 35% ettevdtjatest
arvasid, et need pdhjused on pigem vdi taiesti ebaolulised. Kdige vahem oluliseks peavad ettevétjad
vajadust varvata valisspetsialisti voorkeele oskuse parast (43% markis ,pigem ei ole oluline” voi ,ei,
ebaoluline”) (Joonis 3).

Eestist ei leia piisavalt sobilikke spetsialiste || | N I 3% 10% 3%

Vilisriikidest varbamisel on suurem spetsialistide
. . % 36% 14% A%6%5%
valik
Vajame paremat rahvusvahelise turu tundmist || S 19% 25% 14% 21% 3%
Soovime saada rahvusvahelist kogemust [ Sl 23% 23% 17% 21% 2%
Vajame viga hea vidrkeele oskusega spetsialisti | NSl  19% 17% | 15% 27% 2%
Multikultuurne t66keskkond soodustab
0, 0, 0, 0, 0,
i novatsloon - 18% 29% 19%  14% = 16% 4%
Muu §6%6% 10% 10% 62%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Jah, oluline Pigem jah Nii ja naa Pigem ei ole oluline Ei, ebaoluline Ei oska oelda

Joonis 3. Varbamise kogemusega ettevétjate hinnang varbamise pohjustele (N=212)

Vastuste hulgas toodi esile ka muid varbamise pdhjuseid, mis kombineeruvad oskuste, palgataseme
ja valdkonna madala t66puuduse omavaheliseks seoseks. Toodi esile ka Eesti noorte liigset
enesekindlust, leides, et praktilises tegevuses napib neil vorreldes valisspetsialistidega siiski nutikust
ja oskusi .

Varbamise pdhjuste olulisuse hinnangud tegevusvaldkondade (t66tlev t60stus, info ja side, ehitus,
muu) ja ettevotte suuruse 18ikes statistiliselt oluliselt ei erine. Kiill aga erineb hinnang Eestis sobilike
spetsialistide piisavuse kohta senise kogemuse ja varbamise kavatsusega ettevbtete vordluses
(Joonis 4). Varasema kogemusega td6andjatest tle 60% peavad seda vaidet oluliseks, kuid need, kes
ei kavatse jargneva aasta jooksul vélisspetsialiste palgata ei pea vaidet oluliseks. Nende seas, kes
peavad sobivate spetsialistide nappust Eestis oluliseks, on tunduvalt rohkem neid, kellel on
valisvarbamise kogemus kui nende seas, kelle arvates see pole oluline. Jaotus annab kinnitust
enesestmoistetavale olukorrale, kus uute tootajate vajaduseta voi kohalikult t66turult varbamise
kavatsusega ettevotted hindavad olulisust erinevalt.
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Jah, oluline ININIEEEE 1% 67%
Pigem jah | IS 22% 68%
Niijanaa [HNNNENEGEGEGEEE 23% 45%
Pigem ei ole oluline 0% 67% 33%

Ei, ebaoluline 0% 100% 0%

Eioska delda [NINNNNNNNEN 7% 33%
0%  10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90%  100%

B Ei ole palganud, kuid tahaks jargneva aasta jooksul seda teha
Jah, oleme palganud, kuid ei kavatse jargneva aasta jooksul rohkem palgata

Jah, oleme palganud ja kavatseme ka jargneva aasta jooksul seda teha

Joonis 4. Hinnangute jaotus vaitele ,Eestist ei leia piisavalt sobivaid spetsialiste” (N=212)

Senine valisspetsialistide varbamise vajadus on olnud valdkondlik. K&ige enam on vélisspetsialiste
varvatud IT ja muu valdkonna alla kuuluvatele ametikohtadele, vastavalt 24% ja 22% taidetud
ametikohtadest. Kdige vaiksem on ametikohtade osatdhtsus finantsvaldkonnas (6%), aga ka
turunduse ja kommunikatsiooni valdkonnas (8%). Suhteliselt vdrdse osatahtsusega on ametikohti
taidetud mudgi ja kliendisuhete (14%), téostustehnoloogia (14%) ja juhtimise valdkonnas (11%)
(Joonis 5).

30%
25% 24%
22% mT
20% Turundus ja kommunikatsioon
Mk ja kliendisuhted
14%
15% ’ 14% Toostustehnoloogia
11% Juhtimine/projektijuhtimine
10% 8% ® Finantsvaldkond
6% Muu

5%
0%

Joonis 5. Valisspetsialistide varbamine ametikohtadele valdkondade jaotuses (N=172; n=240 (n-
valdkondade arv))

IT-valdkonnas on vérvatud kdige enam valisspetsialiste tarkvara arendaja ametikohale. Spetsiifiliste
ametikohtadena toodi vastustes vélja automaatikasiisteemide programmeerija, kvaliteedihaldur,
andmeteadur ja Scrum Master. Turunduse valdkonnas margiti ametikohtadena, kuhu on
valisspetsialiste varvatud, eelkdige turundusspetsialisti ja muugijuhi ametikohtasid. Té6stuses on
varvatud valisspetsialiste eelkdige mehhatrooniku, keevitaja-lukksepa, elektriku, aga ka tehnoloogia
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arendaja ja tootmisjuhi positsioonile. Juhtimise ja projektijuhtimise valdkonnas on vélisvarbamisega
taidetud koige enam projektijuhi ning finantsvaldkonnas raamatupidaja ja krediidiriski hindaja

ametikohti.

Eesti ettevotjad on leidnud valisspetsialiste oma ettevdttesse eelkdige kolmandatest (st mitte-ELi)
riikidest. Enam nimetati Ukrainat, Venemaad ja Valgevenet. Muude riikide all margiti veel Armeeniat,
Gruusiat ja Brasiiliat. Eelpool margitud riikidest on td6tajaid varvanud ligikaudu 55% ettevotjatest.
Aasiast, mida esindavad peamiselt India ja Hiina, on vdrvanud spetsialiste 8% ettevdtjatest (jJoonis

6).

Ukraina

Muu
Venemaa
Valgevene
Lati / Leedu
India

Soome
Saksamaa
Rootsi

Itaalia
Suurbritannia
Moldova
Prantsusmaa
Nigeeria
USA / Kanada

Hiina

I 19%

I 15%

I 11%

I 10%

I 7%

I 6%
I 5%
I 4%
I 3%
I 3%
I 3%
I 3%
I 3%
I 3%
I 3%
N 2%

0% 5%

10% 15% 20%

Joonis 6. Valisspetsialistide varbamine riikide osatahtsuse jargi (N=172; n=510)

Vérdlemisi vaikese osatahtsusega on valisspetsialistide varbamisel nii péhjamaad (Soome, Rootsi,
Norra) kui Saksamaa ja Suurbritannia (Joonis 6). Esindatud on ka Kesk-Euroopa riigid, USA ja Kanada,
eksootilised riigid nagu Mauritius, Sri Lanka, Costa Rica jne.
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2. VARBAMISE VAJADUS JA
PROTSESS

2.1. Varbamise kavatsus ja sihtriigid

Kusitluse keskseks osaks oli jargneva 12 kuu (jargneva aasta) jooksul valisvarbamise kavatsusest
Ulevaate saamine. Anallilsi kaasati koikide td6dandjate vastused, kes kavatsevad jargmise aasta
jooksul vélisvarbamist kasutada — nii need ettevétjad, kelle on juba valisvarbamise kogemus kui ka
need, kes kavatsevad seda teha esmakordselt (N=175).

Joonis 7 esitatud valisvarbamise kavatsusega ettevdtjate jaotusest ndeme, et varasema varbamise
kogemuseta ettevotjatest 69% soovib varvata jargneva aasta jooksul 1 kuni 2 valisspetsialisti.
Varasema kogemusega ettevotjad jaotuvad mdnevdrra Uhtlasemalt, kuna nende hulgast 36%
planeerib varvata 1 kuni 2 vélisspetsialisti, 28% planeerib varvata 2 kuni 5 ja 18% rohkem kui 15
valisspetsialisti. Uhtlasi on jaotuses 11% ettevétjaid, kes soovivad varvata 6 kuni 10 ning 7% soovib
varvata 11 kuni 15 valisspetsialisti.

80%

69%

70%

60%

50%

40% 36%

29% 28%
30%

18%
20%

11%
7%
10% 2% . .
-
0%

1 kuni 2 3 kuni 5 6 kuni 10 11 kuni 15 Rohkem kui 15

Ei ole palganud, kuid tahaks jargneva aasta jooksul seda teha

B Jah, oleme palganud ja kavatseme ka jargneva aasta jooksul seda teha

Joonis 7. Ettevdtjate jaotus valisspetsialistide arvulise varbamise kavatsuse kohta (N=175)

Lisas 4 esitatud valisvarbamise kavatsusega ettevotjate jaotus senise td6tajate arvu ja planeeritud
varvatavate vélisspetsialistide arvu suurusgruppides ilmestab ootuspéaraselt ettevotte suuruse ja
planeeritava valistootajate arvu seost. Nii planeerivad ettevotted suurusgrupis 5-9 voi 10-19 tootajat
varvata juurde vastavalt 1-2 vdi 3-5 valisspetsialisti (ettevdtete osatahtsus 59% ja 37%). Enam kui
250 tootajaga ettevottest 42% kavatseb varvata jargeva aasta jooksul Ule 15 valisspetsialisti.

Vilisspetsialistide planeeritav varbamine ja struktuur kattub jargneva aasta jooksul sarnaselt seni
valja kujunenud olukorrale. Ka planeeritavad valisvarbamise sihtriigid on sarnased (vt joonis 6 ja
Joonis 8) ja kattuvad seniste paritolumaadega. Oluline osa ettevétjatest (18%) ei oska siiski 6elda,
millistest riikidest on neil véimalik spetsialisti leida.
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Joonis 8. Planeeritud varbamise sihtriigid varbamiskavatsusega ettevotjate vastuste osatahtsuse jargi
(N=175; n=360)

IT valdkonnas planeeritakse sarnaselt senisega kdige enam varvata valisspetsialiste tarkvara arendaja
ja programmeerija ametikohale. Milgi ja kliendisuhete valdkonnas margiti eelkdige muugijuhi,
piirkonnajuhi ja kliendihalduri ametikohta. To6stuse valdkonnas planeeritakse varvata eelkdige
tootmistehnolooge ja insenere, aga ka tootmispinkide operaatoreid. Juhtimise ja projektijuhtimise
valdkonnas planeeritakse valisspetsialistidega taita endiselt kdige enam projektijuhi ametikohti.
Muude planeeritavate ametikohtade kiisimuses margiti peamiselt oskustddliste varbamise kavatsust.
Kuigi ankeedis kisiti kdrgema tasemega spetsialistide varbamise kohta, naitavad vastused, et
vastanute jaoks pole spetsialisti ja mdnevorra madalama tasemega oskustddlise vahel viga selget
piiri, see sbltub konkreetse ettevotte tegevusvaldkonnast.

19




Work in Estonia té6andjate vélisvarbamise
hetkeolukorra ja vajaduste uuring

2.2. Varbamise protsess ja tegevused

Ettevotjate kdest koguti teavet valisvarbamise protsessi kohta ja paluti hinnata varbamise tegevuste
olulisust, mis on aidanud vélisvarbamisel edu tuua. Ettevbtjatest, kes olid varem vélisspetsialiste
palganud ja kavatsevad seda ka jargneva aasta jooksul teha, plaanib ise otsida ja varvata 83%.
Véarbamisettevotte teenuseid kasutab neist 40%. Enamik ettevétjatest, kes kavatsevad jargneva aasta
jooksul valisspetsialisti varvata, kuid pole seda seni teinud (kogemuseta), markis samuti, et
kavatsevad otsida ja varvata ise (70%). Varbamisettevotte teenuseid plaanib kogemuseta
ettevdtetest kasutada 42% (joonis 9).

80% 70%
70% 60% 58%
60%
50% 40% 42%
40% 30%
30% 19% 21%
17% 0

20% -
10% . l

0%

varasema kogemuseta varasema kogemuseta varasema kogemuseta
kogemusega kogemusega kogemusega
EttevGte otsib ja varbab ise Kasutame varbamisettevétte Kasutame vilissuhete/partnerfirmade
valisspetsialiste teenuseid (sh sisemised partnerid) abi
W Jah  Ei

Joonis 9. Valisspetsialistide varbamise valikud (varasema kogemusega N=113; kogemuseta N=33)

Nii eelneva varbamise kogemusega kui ka kogemuseta ettevotjatest umbes viiendik plaanib
valisvarbamisel kasutada valissuhete voi partnerfirmade abi (Joonis 9).

Koige olulisemaks tegevuseks valisspetsialistide leidmisel hindavad vastanud sotsiaalmeedia
platvormidel (nt LinkedIn) Uhenduse votmist seda hindas oluliseks voi pigem oluliseks 72%
ettevdtjatest. Edu tagamise seisukohalt peavad vastanud oluliseks ka valismaiste
kontaktide/partneritega Uhenduse vdtmine, seda hindas oluliseks ja pigem oluliseks kokku 68%
vastajatest.  Oluliseks  hinnati ka sotsiaalmeediavorgustikes t66pakkumiste levitamist.
Viélisspetsialistide varbamisel hinnatakse t66pakkumiste avaldamist Eesti ja ka valisriikide
tooportaalides erinevalt: ligikaudu kolmandik vastajatest hindab tegevust oluliseks voi pigem
oluliseks, ligikaudu 40% to6andjatest arvab, et pigem ei ole oluline vdi on ebaoluline ning Ghtlasi on
kuni viiendik neid, kes arvavad, et tegevus on ,nii ja naa” kasulik (Joonis 10).
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Sotsiaalmeedia platvormidel (nt LinkedIn) ihenduse... I NN 2% 7%4% 14% 3%

Vilismaiste kontaktide/partneritega tihenduse vétmine || ENENGIESSEEE 30% 10% 6% 10% 6%
Sotsiaalmeediavérgustikes tddpakkumiste levitamine | NNEGEEESEEEE 32% 10%3% 16% 6%
Eestis elavate vilistudengite seast varbamine | NEEIEGEIN 22% 15% 8% 24% 10%
Todpakkumiste avaldamine vilisriikide todportaalides [ IS  21% 14% " 14% 26% 9%
Téopakkumiste avaldamine Eesti téoportaalides [ S 18% 21% 14% 31% 4%
Koostdd "Work in Estonia" programmiga | NEEEN 7% INA5%M 7% 22% 37%
Vérbamis- ja turunduskampaaniate korraldamine... B8l 10% 21% 16% 31% 15%
Vilismaistel tdomessidel osalemine 6% 21% 15% 37% 16%
Muu B%69% 114% 70%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
M Jah, oluline Pigem jah Nii ja naa Pigem ei ole oluline Ei, ebaoluline Ei oska 6elda

Joonis 10. Hinnangud valisspetsialistide varbamisel edu toovatele tegevustele (N=146)

Paljud vastanutest ei ole "Work in Estonia" programmiga valisvarbamisel koost66d teinud ja ei oska
koostddle valisvarbamise edukuse vaates hinnangut anda. 30% vastanutest arvas, et "Work in
Estonia" programm on varbamise edukuse seisukohalt ebaoluline, viiendik, et oluline. K&ige vahem
olulisemaks valivarbamise edukuse seisukohalt peavad vastajad valisriikides varbamis- ja
turunduskampaaniate korraldamist ning valismaistel todmessidel osalemist. MGlemat tegevust pidas
50% vastanutest pigem vai taielikult ebaoluliseks (Joonis 10).

Kui ettevdtja hindas sotsiaalmeedia platvorme ja vérgustike kasutamist oluliseks, siis paluti kisitluses
markida tapsemalt sobivaid platvorme. Kokku nimetati 26 erinevat platvormi. Kdige enam nimetati
LinkedIni, Facebooki ja Instagrami. Eestis vahem tuntutest margiti dra Glassdoor, Indeed, Meetfrank,
AmazingHire, Telegram ja Angellist.

Juhul kui ettevote markis, et on kasutanud vdi kasutab varbamisettevotte teenuseid (vt Joonis 9),
paluti vastajal hinnata varbamisettevétte teenuse kasutamise eeliseid. Eelistena nimetati laiemate
infokanalite kasutamise voimalust (sh tddportaalid, sotsiaalmeedia), aga ka suurem aktiivsust
vélismaiste kontaktide/partneritega kontakteerumisel ja personalitdotajate ajasaastu (Joonis 11).
Valdav osa vastajatest (ligikaudu 70%) toi vélja, et varbamisettevottel on suurem kogemus ja pakub
nn ,k&ik Uhes” teenust, mis on oluline. Varbamisettevotete teenust hindab suur osa ettevotjatest
vordlemisi kuluefektiivseks, kuid kolmandik vastajatest on kahtleval seisukohal.
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Joonis 11. Hinnangud varbamisettevotte teenuste kasutamise eelistele (N=59)

90% 100%

Tootajate varbamistegevuse juures on oluline td6taja sujuv vastuvdtmine ja abistamine kohanemisel
ettevottes. Valisspetsialistide puhul on oluline lisaks kohanemine riigis. Ettevotjatel paluti markida
tegevusi, mida ettevote teeb ja mida tellitakse sisse vdi mida teeb tdotaja ise todle saabumisel.
Ettevotete tegevusalade I6ikes olulisi erinevusi ei esinenud, kuid erinevate tegevuste puhul on
té6andjate kaitumine erinev. Naiteks viisa vOi elamisloa taotlemisel aitab varvatud valisspetsialisti
64% ja luhiajalise tootamise registreerimisel 75% td6andjatest (Joonis 12).

Luhiajalise to6tamise registreerimine IS 59, 20

Viisa/ elamisloa taotlemine  INIIENGGGGNGNNGTINNNEE  14% 22
Téhtajalise elamisloa taotlemine GGG 19% o 21%
Lennujaama/ sadamasse vastu minek ISR 26% O 17%
Elukoha leidmine IS 35% - 15%
Saatkonna info ja kontaktide jagamine IS 31% 19%
Elukoha registreerimine Eestis IS 35% o 20%
Pangakonto avamine IS 54% C16%
Muu IS 72% C10%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

H EttevGte aitab/teeb Tootaja ise teeb M Viline teenuseosutaja teeb

Joonis 12. Vélisspetsialisti saabumisel tehtavate toimingute jaotus (N=212)
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Nii elukoha registreerimisel kui pangakonto avamisel aitavad téoandajad valisspetsialiste oluliselt
vahem kaasa ja Ule 35% riiki saabunud spetsialistidest teeb seda vastanute s6nul ise. 15-20% juhtudel
abistab vastanute hinnangul vélisspetsialisti valine teenuseosutaja.

Parast Eestisse saabumist ja ettevottes to0le asumist pliliab 65% t60andjatest valisspetsialistile luua
toetusvdrgustikku ettevottes, 55% pakub keeledppe véimalusi ja 48% aitab perearsti leidmisel. Ule
50% juhtudest peab td6taja ise leidma lapsele sobiva kooli- vdi lasteaiakoha ning 55% vastajatest ei

ole ettevotte poolt pakkunud vélisspetsialistile vaba aja veetmise tegevusi. (Joonis 13)
Toetusvérgustiku loomine ettevéttes || NNENENNNIEEEE 29% 6%
Keeledppevsimaluste pakkumine || NENHRNEINIESSE 37% 8%
Abi perearsti nimekirja registreerimisel || N RN NNENGESS 40% 12%
Vaba aja tegevuse pakkumine || NENRNEBNEESE 55% 6%
Abi vilistootaja lapsele sobiva koolikoha leidmisel || NEGESEEEE 52% 14%
Abi valistootaja lapsele lasteaiakoha leidmisel _ 53% 14%
vuu [ 81% 4%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M EttevGte aitab/teeb

Tootaja ise teeb

Viline teenuseosutaja teeb

Joonis 13. Valisspetsialisti motiveerimiseks/hoidmiseks tehtavate tegevuste jaotus (N=212)

Viélise teenuseosutaja osatahtsus hinnatud motivatsiooni pakkuvate tegevuste puhul jai alla 15%.
Taiendavalt margiti, et nii kohanemiseks kui ka motivatsiooni hoidmiseks aidatakse kaasa erinevate
vaiksemate olmeliste kisimuste lahendamisel ning voimalusel pakutakse kohaliku mentorit ettevotte
tootajate seast, et igapédeva toimingute osas oleks I6imumine sujuv ning pakkuda valisspetsialistile

tuge kohalike eriparade moistmiseks.
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3. VALISVARBAMISE BARJAARID
3.1. Peamised takistused valisvarbamisel

Todandjate hinnangul on valisvarbamisel kdige olulisemaks takistuseks suur halduskoormus,
protsess on nii ajaliselt kui ka rahaliselt kulukas, ettevotete jaoks on probleemiks ka t66j6ukvoodi
piiratus (Joonis 14). Oluline osa vastanutest ei osanud takistavatele teguritele hinnangut anda.
Tédandjad hindasid vaga varieeruvalt kandidaadi kvalifikatsiooni hindamise keerukust ja ajakulu,
riikliku alampalga taset kui takistust ja kultuurilisi ning keeleliste barjaaride olulisust. Kdige vahem
ndustuti vaidetega, et Eesti palgatase ei ole atraktiivne ja Eesti on vahe tuntud ning Eesti elukeskkond
pole atraktiivne. (Joonis 14)

Suur halduskoormus/protsessi keerukus NGRS 22% 12% 15%4% 34%
Ajakulukas protsess (tootajaid on kiiresti vaja) [ NGBS 23% 11% 4%6% 34%
Kulukus [NNDEEN 19% 18% 7% 6% 33%
To6j6ukvoodi piiratus  INEDDEENENE 15% NO%M 7% 7% 42%
Kandidaadi kvalifikatsiooni hindamine on keeruline ja... | ISl 22% 20% 10% 8% 31%
Riiklik alampalgandue on liiga korge NSRS 10% WI3%W 10% "14% 34%
Kultuurilised ja keelelised barjaarid ettevéttes [ 17% 17% 13%  12% 30%
Eesti palgatase ei ole atraktiivne [Hlll 16% 24% 10% 9% 34%
Eesti riigi vdhene tuntus maailmas Bl 10% 22% 18% 13% 32%
Eesti elukeskkond ei ole atraktiivne 48 10% 19% 21% 11% 35%
Muu 3 5%5%5% 78%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Jah, oluline Pigem jah Nii ja naa Pigem ei ole oluline Ei, ebaoluline Ei oska delda

Joonis 14. Hinnangud vdimalikele valisvarbamist mojutavatele takistustele (N=453)

Todandjad erinevatel tegevusvaldkondadel peavad oluliseks ménevérra erinevaid takistusi. Rahalise
kulukuse, t66joukvoodi piiratuse, Eesti riigi vahese tuntuse ja elukeskkonna atraktiivsuse osas ei esine
tegevusvaldkondade vordluses statistiliselt olulisi erinevusi (p-vaartus > 0,05). Kahe kdige olulisema
takistuse puhul on tdodtleva tddstuse ning info ja side tegevusvaldkonna tédandjad vastustes
mdningane erinevus (lisa 5).

Kbige olulisemaks takistuseks on tooandjate jaoks valisspetsialisti leidmine selle kdige laiemas
tdhenduses. Kolmandik vastanutest pidas probleemiks ka vélisspetsialisti imberasumist Eestisse.
Kbige enam on ettevotjad kahtleval seisukohal (vastas ,nii ja naa”) riigiga kohanemise, ettevottes
hoidmise, aga ka ettevottes kohanemise kui takistuste osas (Joonis 15). Viiendik ettevbtjatest naeb
probleemina ettevdtte pakutava motivatsioonipaketi atraktiivsust.
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Vélisspetsialisti leidmine varbamine || SN 23% 18% 7% 5% 37%
Umberasumine asukohariigist | Sl 21% 17% 10% 4% 39%
Kohanemine riigiga [l  16% 23% 14% 4% 37%
Hoidmine ettevéttes [l  16% 23% 17% 3% 36%
Motivatsioonipaketi koostamine [l  14% 22% 15% 5% 39%
Kohanemine ettevéttes [l 12% 25% 19% 5% 35%
Vilistootaja lahkumine riigist - 11% 20% 15% 8% 43%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Vaga suured Pigem suured Nii ja naa Pigem vaiksed Puuduvad Ei oska Oelda

Joonis 15. Hinnangud takistuste olemasolule valisvarbamise etappides (N=453)

K&nekas on ka see, et takistuste olulisust erinevates varbamise etappides ei osanud ligikaudu 40%
vastanutest hinnata. Ka eri tegevusaladel tegutsevad to6andjad hindasid ankeedis loetletud takistusi
statistiliselt oluliselt erinevalt (p-vaartus <0,05, lisa 6 naide). Uksnes spetsialisti kohanemisele
ettevdttes antud hinnangud olid todandjate vastuste jaotuses erinevate tegevusvaldkondade
vordluses sarnased.

3.2. Ettevotete ootused riigi toele

Ankeedis oli kisimus, millist abi vajaks vastaja riigilt (sh kohalik omavalitsus) ja asutustelt (nt
ministeeriumid, EAS) valisvarbamise protsessis. Ettevotjad toid vaba tekstina esitatud vastustes valja
mitmeid erinevaid tegureid, mis oleksid neile nende enda hinnangul abiks. Oli ka neid, kes enda
sonul abi ei vaja.

Ettevotjad tid valja erinevaid kehtivate regulatsioonidega seotud kitsaskohti. Uks probleemide ring
on seotud kaugtdod ja kaugtootajatega: nimetati nii seda, et kaugtdotajate palkamine on keeruline
(ei tapsustatud, mis on keeruline) kui toodi kaugtdd ja puhul vdlja maksustamise ja maksude
tasumisega seonduvat. Samale probleemile osutasid ettevotted 2020. aastal RAKEs valminud
rahvusvahelise kaugtéd uuringus (Espenberg, Roos 2020"%). Maksuarvestamise keerukust nimetati
vélisvarbamise kontekstis ka tldisemalt.

0 Espenberg, K, Roos, L (2020). Rahvusvahelise kaugté® uuring. Tartu Ulikool, RAKE.
https://skytte.ut.ee/sites/default/files/skytte/rahvusvahelise-kaugtoo-uuring 29.12.2020.pdf.
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.Kaugtdé, mis on IT-ettevéttes tdiesti normaalne ja oli tavaline néhtus ka enne pandeemiat, on
tehtud juriidiliselt ebavajalikult keeruliseks.”

,Oleks hea, kui pakutaks tuge just maksude (nt tuludeklaratsiooni esitamine jms) teemadel. Need on
sageli sellised asjad, mida isegi kogenud raamatupidajad ei tea.”

Samuti nimetati vajadust leevendada palganduet, muu hulgas toodi viélja, et see on Eesti td6taja
jaoks ebadiglane.

,Vaja oleks alampalga néudele veidi pehmemat ldhenemist.”

. T06tajate tagatisraha, mis seisab pangakontol, on liiga suur ja on vaja iga téétaja peale, isegi kui
todtaja on juba olnud Eestis t66l meie ettevéttes lile 4 aasta ehk siis hooaja!”

Puudust tuntakse ka kiiremast, lihtsamast ja labipaistvamast asjaajamisest ja ,paberimajandusest”,
seda nii valismaalase pangakonto avamisel, maksude tasumisel, elamislubade taotlemisel kui
dokumentide kontrollimisel.

.[Vajalik oleks] veel kiirem ja automatiseeritud protsess paberimajanduses, eriti elamisloa
taotlemisprotsess. Vbiks olla online stisteem, kus saab juba eelnevalt taotluse sisse anda ja siis
kohapeale minnes lihtsalt andmeid kontrollida, et ei oleks seal kohapeal istumist ja ootamist, kuni
spetsialist kdsitsi andmeid sisestab. Protsessi parem ldbindhtavus ka, et mis see on, mida seal kahe
kuu jooksul téodeldakse téipselt, ménikord on tunne, et avaldust hakatakse nddal véi paar enne
tdhtaega menetlema alles.”

L Vdljastpoolt EL kutsete tunnustamised on téeliselt aeganbudvad.”

Elamislubadega seoses toodi probleemina vélja menetlusprotsessi pikkust, sisu ja moneti sellega
seotult puudujadke sotsiaalses kaitstuses juhul, kui valisspetsialistil on Eestis to6tamiseks viisa.
Soovitusena nimetati, et D-viisa (pikaajalise viisa) asemel voiks olla vbimalus taotleda elamisluba, et
vélisspetsialisti lapsed saaksid ravikindlustuse ning vajadusel lasteaia- ja koolikoha.

.Kbige keerukamaks on kujunenud olukord, kus tédtajad jouavad Eestisse oktoobris- novembris, kuid
elamislubade taotluste jaoks vajalikud ajad puuduvad, mistottu peavad tihti meie téotajad elama
vdhemalt pool aastat vaid viisa alusel ning seetottu jédvad paljudest hiivedest ilma... Sooviksime

pakkuda neile véimalust saada elamisluba voimalikult kiiresti kéitte, mis aitaks neil kiiremini
kohaneda ning saada véimaluse kéiki tavapdraseid siisteeme kasutama hakata (sh. pangaliilekannete
tegemine - hetkel ainus variant on PINkalkulaator véi pangas isiklikult lilekande tegemine; kodu
interneti-tv lahenduste allkirjastamine jm).”

Samasuguseid probleeme toodi vélja lUhiajalise td0tamise registreerimisega seonduvalt.

. 15 téépdevane LTR [liihiajalise té6tamise registreerimise] periood on MOTTETU nii té6andja jaoks,
kui ka riigile!!! Ménel juhul ja pdiris tihti inimene saaks hakata té6tama ja GDP-d genereerima KOHE
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ja praegu, aga on sunnitud lihtsalt istuma kolmenddalase perioodi jooksul. Suuuuuur rumalus ja
majanduslikult ebapohjendatud. Siseministeerium saaks anda véimaluse t66ga hakkama alates
LTRist taotlemise kuupdevast.”

Aruandes oli eespool juttu, et ettevdtted ndevad n-06 t66joukvoote ihena valisvarbamist takistavatest
teguritest. Seda mainiti palju vastustes kiisimusele, mis abi riigilt ja avalikult sektorilt vajatakse tuues
vélja, et kvoot takistab vélisspetsialistide Eestisse toomist. Selle teemaga seoses toodi soovitusena
vdlja, et kindlasti peaks ,kvoodivabastust” rakendama Eestis mitteOpetatavate erialade spetsialistide
puhul, sest vastasel juhul on ettevote ummikseisus.

.Elamisloa kvoot on eelmisest sajandist, sellist kvooti ei tohiks olla.”

.Kvoodist vilja jadvatele korgepalgalistele spetsialistidele kiirendatud/prioritiseeritud
menetlemistihtajad. Me virbame neid inimesi sellepdrast, et Eestis vastavad inimesed puuduvad. Kui
meilt on vélismaalt raske inimest saada, siis me mitte ei véirba [Opuks Eestist, vaid me el saagi sellele

ametikohale virvata ja vastav palgaraha jddb Eestisse tulemata ning maksud maksmata.”

.Simpler process and at least a interviewer who speaks great English and understands technology
fields for applicants. Now they only look job description that does it say IT and don't know for
example what is even automation engineering.”

Nimetati ka asjaajamise keerukust teistes riikides asuvate Eesti saatkondadega seonduvalt. Mitmed
vastanud toid valja, et neil on esinenud probleeme saatkondadega (pikad jarjekorrad, vahe aegu,
suhtlemise keerukus, koostddtahte puudumine)

,Et saatkondades td6taks pddevad ja viisakad inimesed. Suhteliselt problemaatiline on X riigi Eesti
saatkond, kus tootajatega on pohimétteliselt véimatu asju ajada.”

Riigi abi oodatakse ka vélisspetsialistide ,sulandamisel” Eesti tGhiskonda. Marksénadena nimetati
perearstisiisteemi arendamist (praegu on olukordi, kus valisspetsialistil on keeruline leida inglise
keelt valdavat perearsti), keeledppe- ja sportimisvdimalusi, abikaasade kohanemist Eestis (sh t66
leidmist), ingliskeelseid dppimisvoimalusi valisspetsialisti lastele.

.Migratsiooniga stabiilset ja pikaajalist plaani ning selgust.”

~Luua voimalusi kiiremini tihiskonda integreeruda. Leida kohalik, kes oleks mentoriks vaba aja
sisustamisel ja kultuuriruumi tundmaédppimisel. Kujundada riigi kuvandit (ja riiki ennast), et inimesed
tunneksid end oodatuna, oleks tolerantsust ja mitmekesisuste austamist.”

Mitmetes vastustes nimetati tldisemalt vajadust selgemate juhendite ja Uihtse infopaketi jarele, mis
tutvustaks vilisvarbamise vdimalusi. Uhes tsitaadis voeti eelnevalt nimetatud probleemid suuresti
kokku.
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. The salaries are too low compared to the living costs, Estonia is not attractive because it does not
offer expatriates enough schools with proper English teaching and they are not affordable. Housing
is outrageously expensive. Caretakers such as baby sitters and cleaners are almost impossible to find
and if found are paid almost twice what they get in other European countries (this is due to the fact

that Estonians do not need such services). Learning the language is almost impossible yet a
requirement to work in most places. the Immigration quotas are low and purely based on preserving
Estonian culture, clashing with the marketing effort (failed) of the government to promote a
digital/welcoming country. Most expatriates leave after a few years, very few settle here and the ones
that do never learn the language or culture, even if they are married to an Estonian.”

Oli ka neid, kes leidsid, et abiks oleksid rahalised toetused (nimetati esimeste kuude palgatoetust) ja
kiideti EASI valisvarbamistoetust.
Vastustes toodi vélja kiitvas toonis esile ka EASi tuge:

.EAS on toetusprogramme teinud kenasti, vajadusel suuname vilistoétajaid EASi Work in Estonia
konsultatsioonile.”

.Kindlasti oli viga suureks abiks ka valisvirbamistoetus, mida pakkus EAS — see andis meile rohkem
voimalusi kaaluda ka peredega kandidaate, kuna kogu pere (imberasumise pakkumine on Uildiselt
vdga kulukas.”
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LISAD

Lisa 1. Valimi koostamise metoodika

Kusitluse korraldamiseks ja valimi koostamiseks labiti jargmised etapid:

Work in Estonia programmi ja uuringu véimalike sihtrihmade liigitamine majandustegevuse
klassifikaatori'" (EMTAK) tegevusalade pohiselt selleks, et kaardistada ettevétete tildkogum.
Sihtriihmade defineerimisel oli aluseks jargmised valdkondlikud naitajad:

a) ettevdtted, mille pohitegevuseks on IT arendamine, konsulteerimine ja miitk;

b) ettevotted, mille pdhitegevuseks on tdostus, tehnika voi muu ala, mis pdhineb suuresti

inseneeria voi IT-alasel teabel ja oskusel;

) ettevotted, mille pohitegevus on muu kui IT véi inseneeria, kuid milles on neist Ghel voi

molemal oluline roll;

d) iduettevdtted ehk startup'id, milles on IT-I ja/vdi inseneerial oluline roll.
EMTAK tegevusalade nimistust valiti vélja 10 tegevusala, millel tegusevad ettevotted voiksid
kasutada eelmérgitud valdkondlike naitajaid. Peamiste tegevusalade hulka kuulus 49
alamtegevusala.
EMTAK tegevusalade nimistu saadeti dariregistrisse, mille tdiendavateks kriteeriumiteks oli
majandustegevuse olemasolu 2020. aastal ning ettevottel on 5 ja enam tddtajat. Sh oli EASst
saadud Work in Estonia programmi kasusaajate nimistu (183 ettevotet).

Ariregister tagastas paringule 5346 ettevdtte andmed, mis moodustavad uuringu tildkogumi (Tabel

5).

Uldkogumist leiti kisitluse valim juhusliku arvu mudeli abil, milleks kasutati Exceli juhuarvude
genereerimise funktsiooni RAND ja valiti vélja need ettevotted, millele genereeritud juhuslik arv
oli vaikseim (funktsooniga SMALL). Valiku tegemise ajal jalgiti vajaliku kvoodi mahtu 95%
usaldusnivoo ja 5% sisse mahtuva piirvea saavutamiseks. Lisaks arvestati olulisel maaral valimi
Ulekattega, kuna ankeetkisitlustele vastatakse madala aktiivsusega.

Lpliku kusitluse valimi moodustasid 4321 ettevotet (Tabel 5), kelle esindaja e-postile saadeti
kutse uuringus osalemiseks ja ankeedile vastamiseks.

Kusitluse labiviimiseks viidi ankeet LimeSurvey keskkonda, kus hallati nii kutsete kui ka
meeldetuletuste véljasaatmist. Kisitluse perioodil saadeti meeldetuletusi 2—-3 korda eelmargitud
valimi ulatuses.

" Eesti Majanduse Tegevusalade Klassifikaator, Registrite ja Informatsiooni Keskus: https://www.rik.ee/et/e-

ariregister/emtak-tegevusalad
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Alajaotuse

EMTAK kood

Tabel 5. Uuringu sihtgruppi kuuluvate arithingute arv ja valim

Uldkogum

ettevotete
arv

osatahtsus

Valim

ettevotete
arv

osatahtsus

C. Tootlev tdostus (v.a 13-23:

toiduainete, alkoholi ja 25_33' 1971 37% 1525 35%

tubakatoodete tootmine)

D. Elektrienergia, gaasi,

auru ja konditsioneeritud 35 57 1% 57 1%

Ohuga varustamine

F. Ehitus 41-43 1321 25% 934 22%

H. Veondus ja laondus 50-53 178 3% 175 1%

J. Info ja side 5681_—5694; 501 9% 484 11%

K. Finants- ja 65-66 65 1% 65 2%

kindlustustegevus

M. Kutse-, teadus- ja 69-74 759 14% 591 14%

tehnikaalane tegevus

N. Haldus-ja abitegevused 77-80; 359 7% 330 8%

(toohdive; reisikorraldus)

P. Haridus 85 56 1% 56 1%

\Ij;é(:gzté meelelahutus ja 90-93 79 1% 7 2%
Kokku 5346 100% 4321 100%

Kuna ankeedis ette antud tegevusvaldkonna markimine ei olnud unikaalne (vdis
varianti) ning kasutusel ei olnud otseselt EMTAK tegevusalade klassifikaator, siis analldsi
labiviimiseks ning klassifikatsiooni unikaliseerimiseks seoti ankeedi ja EMTAK jaotus jargmisel:

C. Tootlev to6stus (v.a toiduainete, alkoholi ja tubakatoodete tootmine)

D. Elektrienergia, gaasi, auru ja konditsioneeritud 6huga varustamine

F. Ehitus
H. Veondus ja laondus
J. Info ja side

K. Finants- ja kindlustustegevus

M. Kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus

N. Haldus- ja abitegevused (t66hdive; reisikorraldus)

P. Haridus

R. Kunst, meelelahutus ja vaba aeg

markida mitu

-> tO0otlev toodstus

-> tO60Otlev tooOstus
-> ehitus

-> muu

-> info ja side

muu
muu

muu

muu
muu
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Lisa 2. Ettevotete jaotused ja varbamise kogemuse

Tootajate arv

Néitaja ni 20 kuni =~ 50kuni = 100 kuni 250 voi Kokku
tootlev |30 56 45 27 15 10 183
toostus | (16%) (31%) (25%) (15%) (8%) (6%) (32%)
info ja 35 19 23 16 7 6 106
Tegevus- side (33%) (18%) (22%) (15%) (6%) (6%) (18%)
valdkond 43 28 17 6 1 2 97 (
ehitus (44%) (29%) (18%) (6%) (1%) (2%) 17%)
80 50 25 15 11 9 190
muu (42%)  |(26%) | (13%) | (8%) (6%) (5%) (33%)
162 131 72 38 13 10 426
. ei (38%) |(31%)  |(17%) | (9%) (3%) (2%) (74%)
valisosalus 26 22 38 26 21 17 150
jah (17%) (15%) [(25%)  |(17%) (14%)  [(11%) | (26%)
18 29 36 21 14 15 133
grupp 1* | (14%)  |(22%) | (27%) |(16%) [(11%) |(11%) |(23%)
8 8 9 6 5 3 39
Virbamise* |grupp 2 |(21%)  |(21%) [(23%) | (15%) | (13%) (8%) (7%)
kogemus 147 104 60 34 12 5 362
grupp3 |(41%) [(29%) |(17%)  |(9%) (3%) (1%) (63%)
15 12 5 3 3 4 42
grupp4 |(36%) [(29%) |(12%)  |(7%) (7%) (10%) | (7%)
188 153 110 64 34 27 576
Kokku (33%)  [(26%) |(19%) [(11%) |(6%) (5%) (100%)

*grupp 1 — jah, oleme palganud ja kavatseme ka jargneva aasta jooksul seda teha; grupp 2 - jah,
oleme palganud, kuid ei kavatse jargneva aasta jooksul rohkem palgata; grupp 3 - ei ole palganud
ning ei plaani jargneva aasta jooksul seda teha; grupp 4 - ei ole palganud, kuid tahaks jargneva aasta
jooksul seda teha
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Lisa 3. Valisvarbamise kogemust iseloomustavad
jaotused

Tegevusvaldkond

Naditaja Jaotus Hu.-.rfxut;
p-vaartus
tootlev  info ja ohitus | muu
toostus  side
vahem kui aasta 9% 11% 6% 6% 8%
Virbamise 1 kuni 4 azistat 60% 53% 88% | 67% 62% 8137;
ajaline kogemus 2::;:“ vol 32% 37% | 6% | 28% | 30%| =0,228
kokku 27% 33% 10% | 30% 100%
1 kuni 2 28% 37% 8% | 27% 35%
Vilisspetsia- | 3 kuni 5 32% 35% 5% | 27% | 22%
listide 6 kuni 10 22% 22% 17% | 39% 11% 6 8745;
varbamise 11 kuni 15 42% 25% 8% | 25% 7% =0,865
senine kogemus | rohkem kui 15 20% 33% 13% | 33% 26%
kokku 27% 33% 10% | 30% 100%
1 kuni 2 32% 28% 7% | 32% 41%
Vilisspetsia- | 3 kuni5 24% 38% |  14% | 24% | 22%
listide arv 6 kuni 10 24% 47% 6% | 24% | 10% | 9,7176;
hetkel 11 kuni 15 43% 21% 14% | 21% 8% =0,640
ettevottes rohkem kui 15 15% 36% 12% | 36% 19%
kokku 27% 33% 10% | 30% 100%
1 kuni 2 5% 47% 5% | 42% 11%
Vilistudengit 3 kuni5 0% 71% 0% 29% 1% 19 286
arv hetkel rohkem kui 5 0% 57% 0% | 43% 4% <0 05'
ettevottes mitte Ghtegi 33% 28% 12% | 27% 81% ’
kokku 27% 33% 10% | 30% 100%
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Lisa 4. Valisvarbamise plaaniga ettevotete (N=175)
protsentuaalne jaotus varvatavate
valisspetsialistide arvu vahemikes

Tootajate arv Planeeritav valisspetsialistide arvule
ettevdttes 1 kuni 2 3 kuni 5 6 kuni 10 11kuni15 dle 15
5 kuni 9 59% 37% 4% 0% 0%
10 kuni 19 49% 27% 7% 0% 17%
20 kuni 49 42% 22% 12% 12% 12%
50 kuni 99 42% 38% 12% 8% 0%
100 kuni 249 35% 29% 6% 6% 23%
250 v8i enam 21% 16% 16% 5% 42%

Hii-ruut;

p-vaartus

37,07;
< 0,05
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Lisa 5. Kahe olulisema valisvarbamise takistuse
hinnangute erinevus tegevusvaldkondades

Tegevusvaldkond

Hii-ruut;
Naitaja tootlev info ja chitus p-
toostus side vaartus
106
1 H o) o) 0, 0,
jah, oluline 27% 22% 22% 22% (23%)
98
1 1 0, 0, 0, 0,
pigem jah 17% 36% 17% 20% (22%)
54
ni 0, 0, 0, 0,
suur haldus- nii ja naa 10% 14% 15% 11% (12%)
koormus/ pigem ei 4% 9% 3% 59 23 (5%) 31,826;
protsessi ole oluline <0,05*
k k i
eerukus z't;aolu“ne 7% 3% 4% 3% | 20(4%)
ei oska 0 0 o o 152
Selda 36% 15% 39% 39% (34%)
kokku 143 86 72 152 453
(32%) (19%) (16%) (34%) (100%)
98
1 H 0, () o) 0,
jah, oluline 26% 19% 19% 20% (22%)
102
H 1 0, o) 0, 0,
pigem jah 22% 35% 24% 16% (22%)
52
T o) 0, o) 0,
Ajakulukas nii ja naa 5% 21% 12% 12% (12%)
protsess pigem ei o 0 o 0 0 36,079;
(tootajaid on | ole oluline 4% >% 3% >% 20 (4%) <0,05%*
Kiiresti vai ;
liresti vaja) :'t')aolu“ne 7% 3% 3% 9% | 28 (6%)
ei oska 0 0 0 0 153
Selda 36% 17% 39% 38% (34%)
kokku 143 86 72 152 453
(o] (o] (o] 0 0
(32%) (19%) (16%) (34%) (100%)
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Lisa 6. Kahe olulisema valisvarbamise
etapi hinnangute erinevus

tegevusvaldkondades
Tegevusvaldkond Hii-ruut
rees s e statistik
Naditaja Jaotus tootlev . . . :
t5Bstus info ja side  ehitus ja p-
u VEELT
vaga 9% 13% 9% 9% 45 (10%)
suured
;'Jgui': ) 20% 35% 20% 19% 104 (23%)
| 'niijanaa 13% 25% 17% 17% 83 (18%)
Vilisspetsialisti pigem 36.395:
leidmine/ 7% 10% 7% 7% 33 (7%) 392,
viarbamine vaiksed <0,05
puuduvad 5% 6% 1% 6% 21 (4%)
z'e‘l’;:a 46% 12% 46% 41% 167 (36%)
143 86 72 152 ]
kokku (32%) (19%) G | (3 | 253(100%)
‘S’jﬁfe . 7% 10% 9% 10% 39 (9%)
Z'ier': ) 18% 31% 11% 19% 95 (21%)
nii ja naa 14% 25% 20% 15% 79 (17%)
Umberasumine | pigem . . . . . 32,074;
asukohariigist | vaiksed 10% 12% 6% 11% 45 (10%) < 0,05
puuduvad 4% 5% 4% 5% 19 (4%)
E;?;:a 47% 18% 50% 40% 176 (38%)
143 86 72 152 ]
kokku (32%) (19%) (16%) | (33.6%) | +°3(100%)
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Lisa 7. Ankeet

Uuringu ankeet on lisatud eraldi failidena.




