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EHE-MARGISE TAOTLEMISE JUHEND

EHE-margise taotlemise juhend

EHE-madrgise stardipakett koosneb jargmistest osadest:

1. EHE-mdrgise kriteeriumid
EHE-kvaliteedimdrgise alusdokument aastateks 2006-2010, mille
taga seisavad margistamist korraldavad organisatsioonid: Eesti Oko-
turismi Uhendus, MTU Eesti Maaturism, Eestimaa Looduse Fond,
kilaliikumine Kodukant, EAS Turismiarenduskeskus. EHE-mdrgise
sosarmadrk on Rootsi 6koturismi kvaliteedimdrgis Naturens Bdsta.

2.Juhend EHE-margise taotlejale EH E Estonia-the
Antud materjal, mida te just praegu loete ja mis selgitab EHE-madrgise Natural Walj
taotlemist.

3. EHE-margise toovihik
Juhend, mis aitab samm-sammult tdita taotluse vétmedokumente, nagu
3.1. sihtkoha analts,
3.2. kohaliku majanduse toetamise p&himotted,
3.3. turismiettevdtte keskkonnaplaan.

4. Digitaalsed taotlusvormid
a. Ettevotte taotlusvorm, mis sisaldab ettevdtte kirjeldust ja ndudeid turismiettevdttele.
b. Vormid igale taotletavale tootele.
c.Vormid kdigile taotluse lisadele.

1.Koik laekunud taotlused labivad esmalt ,kirjutuslaua kontrolli” EHE-mdrgise sekretariaadis. Seal
korjatakse vdlja puudulikud taotlused, mille kohta ettevdttele saadetakse selgitav kiri, kui on
tarvis midagi lisada.

2.Jdrgnevalt toimub EHE-mdrgise ndustaja(te) kllastus tunnustust taotlevasse ettevdttesse.
Kllastatavalt ettevdttelt eeldatakse ndustaja(te) toitlustus- ja voimalike 6obimiskulude katmist.

3.Moned nddalad pdrast ettevdtte kilastust teeb séltumatu EHE-mdrgise ndukogu otsuse kvali-
teedimdrgise omistamise osas, votteks aluseks taotluse ja ndustaja(te) kirjutatud ettekande.

Okoturismi kvaliteedimargise EHE taotlemine on protsess, mis algab tavaliselt EHE-margise stardipaketi
soetamisega, osalemisega EHE-mdrgise 8ppepdeval ja jdtkub seejdrel kirjaliku taotluse esitamisega mdrgise
saamiseks, ettevdtte kllastusega ja ndukogu otsusega. Positiivse otsuse korral sGlmitakse leping madrgise
kasutamiseks. Kogu selle aja jooksul omandab turismiettevote uusi teadmisi. Pustitatakse kisimusi l[dhtuvalt
stardipaketist, EHE-mdrgise kriteeriumitest, ndustaja(te) ja EHE-mdrgise ndukogu liikmete tdhelepanekutest.

Taotlemisprotsessi tugevuseks on selle kdigus tles kerkivad uued ja olulised kiisimused nii ettevétjale, néus-
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tajatele kui ka mdrgise ndukogule. Neid kisimusi on vdimalik Ghiselt arutada ja vdimalikke lahendeid vdlja
pakkuda. Selline protsess v@ib aga tihti tdhendada ka seda, et mdrgise ndukogu ei pruugi kohe esimeses
voorus taotlust rahuldada. Mdrgise ndukogu liikmed vdivad vajada tdiendavat informatsiooni taotleva
ettev@tte kohta, eriti kui tegevust on dsja alustatud ja on veel vdhe kdivet, kogemusi ja tuntust.

Ettevdtte taotluse ldbivaatamise jdrel vdib mdrgise ndukogu teha kolm erinevat otsust:

- Taotlevat ettevdtet tunnustatakse esitatud too(de)te osas kohe esimeses voorus. Tunnustus
tahendab madrgise ndukogu lilkmete kindlat veendumust, et taotlev ettevdte ja esitatud tooted
vastavad t8epoolest EHE-mdrgise kdikidele nduetele.

- Turismiettevotte taotlus pannakse korvale. Seda v3ib juhtuda tihti ning selline otsus tahendab,
et ndbukogu soovib rohkem teada taotlevast ettevéttest ning selle lilkmed ei ole suutnud teha |6p-
likku ei positiivset ega negatiivset otsust. PGhjused vGivad olla erinevad ja tingitud ebaselgustest
taotluses, puudustest ndukogu enda t66s vai too kdigus Ules kerkinud uutest kiisimustest.

« NBukogu v@ib ka otsustada taotlus rahuldamata jatta. Taotluse rahuldamata jatmine ei tdhenda
agaseda, et ettevdttel ei oleks enam v@imalik EHE-madrgist uuesti taotleda. Pigem peaks ettevdte
oma tegevust edendama ja seejdrel uue taotluse koostama.

Okoturismi kvaliteediméargise EHE taotlusprotsess ei ole tdiuslik ega 16plik. M&ningatest kriteeriumitest v&ib
olla keeruline aru saada, kohati v8iksid taotlusdokumendid olla pdhjalikumad. Ka EHE-mdrgise ndustajad vai-
vad teha vigu voi olulisi kiisimusi mitte esitada. Seepdrast kohustub EHE-mdrgise ndukogu igat otsust hoo-
likalt kaaluma ja Giglaselt otsustama.

EHE-mdrgise organisatsiooni seisukoht on, et pigem mitte mdrgistada toodet, mis veel ei ole kips. Kehvale
tootele EHE-mdrgise andmine kahjustab Ghise kvaliteedimdrgi mainet ja on ebadiglane teiste taotlejate suh-
tes.
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Me ei mdrgista ettevétteid, vaid turismitooteid. See
tahendab, et kvaliteedimdrgis nditab teed turismitoodeteni,
mis vastavad kvaliteetse koturismi méédupuudele. Samuti
nagu mahedate pollumajandussaaduste ¢ko-mdrk nditab
ostjale, millised juurviljad vdi muud tooted on kasvatatud
okoloogiliste meetoditega.

EHE-mdrgisega okoturismitoode pdrineb alati tunnustatud
okoturismi ettevdttelt, samuti nagu 6ko-mdrgisega juurvilju
saab pakkuda vaid vastava tunnustusega talu.

EHE-mdrgis rajaneb seega p8himottel, et kdige alus on turis-
miettevdte, mis vastab margistamissisteemi poolt esitata-
vatele kriteeriumitele.

lga turismiettev@te otsustab ise, kui suurt osa oma toode-
test ta soovib EHE-mdrgisega mdrgistada. Mdrgistatud voib
olla tks, mitu, enamik vdi kéik tooted. Kui EHE-margist
taotletakse esmakordselt, vdib esitada madrgistamiseks
maksimaalselt viis toodet, aga piisab ka Uhest. Esmalt on
moistlik keskenduda kahele-kolmele erinevale turismi-
tootele.

Vaata ka EHE-kriteeriumite dokumendis alapunkti ,Mida
mdrgistatakse?”.

Uks levinumaid p&hjuseid taotluste mitterahuldamisel on see, et turismitoode ei ole selgelt maaratletud ega
kirjeldatud. Korrektne tootekirjeldus peab sisaldama informatsiooni transpordist, tegevustest, 66bimisest,
toitlustusest, hooaja alguse ja I6pu kohta, hinnast ja muust olulisest tootega seonduvast.

Kasutage EHE-madrgise stardipaketis sisalduvat elektroonilist toote kirjeldamise vormi, vBimalusel lisage ka
oma toote reklaamlehed.
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Nii nagu hdstimaitsev liharoog, koosneb ka 6koturismitoode mitmetest lisanditest. Toidu maitse, vdlimus ja
iseloom muutub, kui retsepti natuke muuta. Samuti muutub ka turismitoode, kui seda pikendada, lihendada,
anda uus réhuasetus voi lisada tootele osaliselt uut sisu. Piirid, kus I6peb tks ja algab teine turismitoode, on
seega dhmased ja muutuvad ning seetdttu tuleb EHE-mdrgist taotledes keskenduda oma toote olulistele
momentidele.

Taotledes EHE-mdrgist, tuleb teil [dhtuda nendest tegevustest, mida ettevdte juba pakub. Toote kirjeldamisel
ldhtuge sellest, kuidas te seda turistidele pakute. See annab EHE-mdrgise ndukogule selgema pildi, mida turis-
mitoode sisaldab. Kirjeldage oma turismitoodet vdimalikult mitmekilgselt, kaardistades k&iki seonduvaid
tegevusi.

Uue tootega on tegemist siis, kui selle juures muutub midagi olulist. Nditeks toimub tegevus teises geograafi-
lises piirkonnas: jalgsimatka asemel korraldatakse sama matka jalgratastel, pdevane matk pikendatakse kahe-
vOi kolmepdevaseks, giiditeenuse asemel kasutatakse marsruudi kirjeldust jne. Erinev toode vajab eraldi
taotlust.

Samal ajal v8ib sarnaseid turismitooteid, millel on samad alused, esitada EHE-mdrgise nGukogule Uhiselt nn
tiuptootena. Nditeks voib samas geograafilises piirkonnas toimuvaid 2-, 3- ja 4-pdevaseid kanuu- v8i hobu-
matku kirjeldada kui mitmepdevast toodet, kus ,mallina” toimib kdige pikema kestvusega ja kdige rohkem ele-
mente sisaldav matk. Selle loogika alusel saab Uhise kirjeldusega tudptootena esitleda ka samas piirkonnas,
kuid erinevatel radadel toimuvaid matku.

Soovitav on siiski hoida lahus Uhepdevased ja mitmepdevased, 66bimist sisaldavad tooted. Just majutus-
teenus tdhendab toote olulist erinevust nii kliendi jaoks kui EHE-madrgise kriteeriumite seisukohalt.

EHE-margis eeldab vdahemalt pool pdeva (neli tundi) kestvat toodet. M&nikord aga v6ib ka pdevane toode EHE-
mdrgisele lahjaks jddda pdhjusel, et kvaliteetse elamuse pakkumiseks jadb aega napiks.

Paljud turismiettevotted pakuvad konverentsipakette ja sellistel juhtudel ei teata enamasti enne kliendiga
I6plikult kokkuleppimist, kuidas toode (pakkumine) konkreetsel juhul tapselt vdlja ndeb ja mida sisaldab.

Siin on lihtsaim viis esitada EHE-mdrgise taotlusvormil nn pakkumiste ,to6riistakast”, mis sisaldab erinevaid
tegevusi, kohalikku transporti, majutusteenust jms.

EHE-madrgise nGukogu otsustab sel juhul, milline osa neist komponentidest on kasutatav 6koturismi moistes.
Nendest osadest, mis on heakskiidu saanud, saab ettevdte koos kliendiga koostada kvaliteedimdrgistusega
konverentsipaketi.
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[Ima giidita matka margistamine

EHE-madrgisega pdrjatud okoturismi tootena ei tarvitse mdista ainult giidiga juhitud turismitooteid. Loodame,
et EHE-mdrgis saab teenditajaks ka parimatele majutusasutustele ja tdsimeelsetele varustuse rentijatele. Kuid
ilma giidita turismitoodetele seame kdrgemad néudmised jargmisel kolmel p&hjusel:

- Kulastajad, kes omal kdel soovivad avastada reisi sihtkoha loodus- ja kultuurivddrtusi, ootavad
korraldajalt laialdasi teadmisi kogu piirkonna vaatamisvddrsuste osas. Toome nditeks taimedppe-
matka punktist A punkti B. Giidiga matka puhul piisab, kui teejuhil on head botaanilised tead-
mised ning ta tunneb ka raja ddrde jadvaid muid kultuuri- ja loodusvadrtusi. Turismiettevétja
jaoks, kelle kliendid kdivad sama rada omapadi, on valjakutse mitmekordselt suurem. Okoturistid
ootavad, et ettevdte suudaks anda edasi piirkonna loodust, kultuuri ja keskkonda puutuvat
teavet.

- Teiseks peavad omapdi liikumiseks ning piirkonna loodus- ja kultuurivddrtuste avastamiseks
olema vdga hdsti vdljatootatud kditumisreeglid. Giidi poolt juhitud retkel on giidil tlevaade
toimuvast ja ka vastutus, et kusagil ei mindaks Ule taluvuspiiride. Klientide saatmine loodusesse
ilma giidita eeldab vdga pohjalikult vdlja tédtatud ja planeeritud marsruuti koos selgete juhiste-
ga, kuidas piirkonna vddrtusi nautida ilma neid hdirimata ja rikkumata. P6drake tdhelepanu ka
EHE-madrgise ndudele, et iga 6koturismitoode peab sisaldama personaalset kontakti kilastaja ja
peremehe vahel On eelistatavam, et piirkonna tundlikumaid vddrtusi kilastataks ainult giidi juh-
timisel.

lIma giiditeenuseta jddb saamata ka tulu giiditeenusest. Seepdrast on tarvis ilmutada rohkem leidlikkust, et
tekiks piisavalt tulu kohalikule elule ja majandusele. Kui tegemist on turismitaluga, mis pakub majutust ja
toitlustust, siis pole see tavaliselt probleem. Samuti leidub talumajutuse juures piisavalt loomulikke giidijutu
ajamise voimalusi hommikus66gilauas v8i 6htul klientidega kohvi juues.

Kui tegemist on nditeks kanuurendi ettevGttega, siis on soovitav kaasata muid lisateenuseid ja koostada
kompleksne kvaliteedimadrgistust taotlev tootepakett. See vdib sisaldada nditeks toidukorvi parimate kohalike
hdrgutistega, majutust piirkonna kilalistemajas, sauna matka I6pus voi giidi juhtimisel erilise objekti kilas-
tamist mdnes matka vahepunktis. Eesmdrgiks on tuua piirkonnale maksimaalset tulu ning saavutada giidi-
teenuse abil Glevaade klientide liilkumisest.
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EHE-mdrgise taotlusvormid vdib jagada kaheks: esimene osa kdsitleb ettevotet tervikuna ja kogu selle turismi-
alast tegevust. Teine osa aga piirdub konkreetsete toodetega, millele EHE-kvaliteedimargist taotletakse.

Ettevotte pool

Juhatatakse sisse Gldosaga, kus taotleja tdidab jdrgnevad osad:

- Andmed turismiettev@tte ja tema tegevuse kohta.

- Informatsioon kolme soovitaja kohta (vt ka kriteeriumidokumendist ,,Soovitajad”).

- Kinnitus, et ettevdte tdidab taotluse EHE-mdrgise kuut iildist méddupuud.

- Taotlusvormi EHE-kriteeriumite esimene osa, kus taotlev ettevdte kinnitab, et pdhikriteeriumid
on tdidetud ning nditab, millised boonuskriteeriumid on tdidetud. Kui méni p&hikriteerium ei ole
taidetud voi ei ole ettevdttele sobiv, tuleb alati dra tuua pdhjendus.

- Ja I8petuseks kinnitus, et taotluse kéik andmed, sealhulgas lisad, on korrektsed ja ausalt tdide-
tud.

Toote pool

Sarnaselt ettevotte Uldisele kirjeldusele on ka siin alustuseks sissejuhatav osa selle toote kohta, millele EHE-
mdrki soovitakse. Kui on olemas oma toote reklaamleht vai -kirjeldus, siis tuleb see lisada. Sellisel juhul v3ib
taotluses viidata lisatud tootelehele.

Taotluse ldbivaatamise seisukohast on oluline, et konkreetne turismitoode on selgelt kirjeldatud. Seepdrast on
taotlusvormil mdrgistusruudukesed iga moéddupuu pdéhi- ja boonuskriteeriumite kohta. Kui moéni pdéhi-
kriteeriumitest pole taidetud vdi ei ole ettevdttele sobiv, tuleb alati dra ndidata p&hjus.

lga uue toote vOi tilptoote kohta tuleb tdita pdhivorm. Sarnaste toodete puhul, kus erinevused p&hi- ja
boonuskriteeriumite vahel on vdikesed, voib olla otstarbekas kasutada teiste toodete juures lisavormi, milles
mdrgistusruudukestega p&hiosa puudub. Sel juhul on lihtsam pdhivormi viimasel real nimetada véimalikud
seosed teiste kirjeldatud toodetega.

Sobivate soovitajate leidmiseks moelge vahemalt kolmele asjaolule:
- Esiteks peaksid soovitajad olema hdsti kursis teie tegevusega. Nditeks kohalikud turismiamet-
nikud, teised piirkonna turismiettevétjad, juba tunnustatud 6koturismiettevotted, pusikliendid.
Selgitage, mil moel on soovitaja teie ettevdttega tuttav.
- Soovitajad ei tohi olla seotud ega omada liiga lahedast suhet teie ettevdttega. Sugulased,
ettevdtte toodtajad ja ldhedased s6brad ei ole hea valik.
- Soovitajatega peab olemalihtne kontakteeruda. Adarmiselt hdivatud vallapoliitikute, maavanema
v@i juhtivametnikega on keeruline suhelda, kui mdrgisenéukogu peab oma t66d tegema ettean-
tud aja piires.
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EttevBtet kirjeldav taotlusvorm sisaldab ka kisimust todtajate arvu kohta. Té6tajate arv erinevates turismiet-
tevOtetes kdigub. Mdnes ettevottes tootab aastaringselt tdistookohaga suhteliselt vdike arv inimesi, teises on
kdrghooajal to6jou vajadus vdga suur. Soovime, et taotlus kajastaks neid erinevusi vdimalikult tapselt.

Samuti on EHE-mdrgise organisatsiooni jaoks oluline vdlja tuua, kui palju on Eestis tétkohti 6koturismi vallas.

EHE-madrgisel on rida erikriteeriume, nditeks kala-, kanuu- ja hobuturismi osas. Vaata ldhemalt EHE-kriteeriu-
mitest.
Juhul, kui taotletav toode sisaldab mitmeid eritegevusi, tuleb tdita ka vormid kdigi selliste tegevuste kohta.

EHE on suhteliselt keerukas madrgiseststeem, kus nditeks nduded kohaliku majanduse toetuseks voivad olla
vastuolus turistide elamuse kvaliteediga. Samuti v8ivad ranged keskkonnanduded ohustada ettev@tte majan-
duslikku tulemuslikkust. Imselt ei ole kdiki neid eesmdrkide konflikte voimalik tdielikult dra hoida ning respek-
teeritav on ettevotte hinnang selles osas, mis on tema jaoks parim lahendus. Siiski on vajalik ettevétte p&h-
jendus, miks on konkreetsed prioriteedid otsustatud lahendada Uht voi teist viisi, kuidas probleemi vdiks
lahendada kaugemas tulevikus.

Kirjalikud plaanid annavad to6le struktuuri, Ulevaate ja suuna. Selliste plaanide olemasolul saab nappe
ressursse thusamalt kasutada ja ettevotte areng toimub ratsionaalsemalt. Okoturismi kvaliteedimargise
jaoks on seepdrast olulised todvahendid

- keskkonnaplaan ja

- sihtkoha analus.

Keskkonnaplaan selgitab vdlja olulisemad keskkonnaprobleemid ja kinnitab tegevuskava ettevétte nega-
tiivse keskkonnamaoju jarkjarguliseks vahendamiseks.

Sihtkoha analiiiisi koondatakse informatsioon piirkonna vddrtuslikest loodus- ja kultuurivddrtustest ning
nende kasutamisest. Lisaks selgitab taotlev ettevéte vdlja, kuidas oma tegevuses ja koostoos teiste asjaosalis-
tega piirkonna vddrtusi hoida, kaitsta ning pikaajaliselt ja jatkusuutlikult kasutada.

Kui turismiettevdttel on keskkonnaplaan juba vdlja too6tatud, voib ta loomulikult seda kasutada ka EHE
taotluse juures. Ettevétetel, kes aga alles alustavad keskkonnaplaani koostamist ja sihtkoha analtisi, soovi-
tame oma tood lihtsustada ning vormistada kaks dokumenti paralleelselt.

Vaadake juhendmaterjale selgituste ja ndidetega stardipaketis leiduvas EHE-mdrgise toovihikus.




EHE-MARGISE TAOTLEMISE JUHEND

"

Kohaliku majanduse toetamine

Vastavalt EHE-mdrgise (hele mdddupuule peavad igal tunnustatud 6koturismiettevottel olema kohaliku
majanduse toetamise pohimatted. Selline dokument peab olema taotlusele lisatud. Vaata lisaks stardipaketis
leiduvast EHE-margise todvihikust.

Loodus- ja kultuurivaartuste sailimise aktiivne
toetamine

Aktiivne toetus loodus- ja kultuurivddrtuste sdilimisele on EHE-mdrgise p8hikisimus. Seepdrast peab iga tun-
nustatud okoturismiettevdte suutma konkreetselt nimetada, mille poolest saab nende poolt viljeldavat tege-
vust nimetada ,turismiks, mis toetab Eesti loodust ja kultuuri”.

Ei ole aktsepteeritav see, et tunnustatud dkoturismiettevdte hoiab tldiselt oma piirkonna loodus- ja kultuuri-
vddrtusi. Eeldame, et ettevdttel on omad konkreetsed projektid. EttevGtetel on need kahtlemata erinevad ja
s6ltuvad nii tegevusvaldkonnast kui piirkonnast. Nditeks toetus haruldase liigi kohaliku populatsiooni elu-
joule, ohustatud koosluse kaitse, kadumisohus kultuurindhtuste elustamine jms.

i

Kvaliteet ja hea teenindus

Okoturism on kvaliteetturism, mille edukuse Gheks olulisemaks m&ddupuuks on rahulolevad kliendid. EHE-
mdrgise taotlusprotsessis hindavad ndustajad ja mdrgise ndukogu, kuidas turismiettevdttes on korraldatud
klientide vastuv6tt ja teenindus, kuidas kindlustatakse turvalisus. Hinnatakse ka selliseid pehmeid vddrtusi
nagu maitsev toit ja mugav 66maja.
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EHE-mdrgise sisteemis ei ole vdlja todtatud oma hea teeninduse ja kvaliteedi alast erimaterjali, vaid viitame
Eestis olemasolevatele allikatele ja projektidele:

- http//www.visitestonia.com/kvaliteet Eesti turismiettev@tete kvaliteediprogramm on kogum
opivdoimalusi, mis aitab turismiettevdtjal alustada oma ettevotte kvaliteedisisteemi juuru-
tamisega.

- http//www.heateenindus.ee Hea Teeninduse Uhing, mille eesmark on tdsta teeninduse taset
Eestis, vddrtustada teenindaja ametit ning olla arvestatav arvamusliider ja suunanditaja Eesti
teenindusmaastikul.

- http://www.hostmanship.com Rootsi 6koturismi kvaliteedimadrgise Naturens Bdsta poolt soovi-
tatav inglis-ja rootsikeelne vérguleht.

Kui soovite taotleda EHE-madrgist, siis alustage aegsasti dokumentide tditmisega. Taotluse vormistamine v3ib
vOtta aega mitu toopdeva, isegi terve nddala. Mida varem selle to6ga alustatakse, seda pdhjalikum on taotlus
ningjadb rohkem aega kiisida ndu EHE-madrgise sekretariaadilt ja nbustajatelt ning oma kaastodlistelt ja koha-
likelt nduandjatelt.

Noustamisteenuse rahastamiseks on vdimalik taotleda ndustamistoetust -
http//www.eas.ee/?id=926&PHPSESSID=c3434fdcgeaaccef687aceadcy1213fe

varskeid uudiseid, haid nditeid ja lisainformatsiooni 6koturismi kvaliteedimargise EHE kohta leiate Eesti Oko-
turismi Uhenduse v&rgulehelt www.ecotourism.ee .

Alustatud on t66d vastava teabe koondamiseks ja levitamiseks. Aja jooksul saab sellest vddrtuslik allikas 6ko-
turismi edendamiseks nii ettevdtetele, kes taotlevad EHE-mdrgist kui ka juba tunnustuse saanutele, eesmadrgi-
ga pidevalt parendada oma tegevust.




EHE-MARGISE TAOTLEMISE JUHEND
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Millistest dokumentidest koosneb taotlus?

Allpool on nimestik dokumentidest, millest EHE-mdrgise taotlus koosneb:

1. Turismiettevotte kirjeldus vastaval taotlusvormil.

2. P6hi- ja boonuskriteeriumid turismiettevottele vastaval taotlusvormil.

3. Kohaliku majanduse toetamise pohimotted, kas stardipaketis toodud ndite pdhjal vdi muu.

4. Ettevotte keskkonnaplaan, kas stardipaketis toodud malli péhjal voi muu.

5. Uks vdi mitu tootekirjeldust vastaval taotlusvormil, millele vGivad olla lisatud ka toote reklaam-
materjalid.

6. EHE-mdrgise kriteeriumid (he v6i mitme turismitoote kohta vastavalt taotlusvormile.

7. Sihtkoha analiiiis vastavalt stardipaketis toodud mallile selle geograafilise piirkonna kohta, kus
toimuvad kirjeldatavad tooted.

8. Sihtkoha analtisi selgitavad kaardid.

0. Ettevdtte ja tootega seotud trikised.

Eelistame elektroonilisi taotlusi

Meie ja loodetavasti ka teie t66 lihtsustub tunduvalt, kui v8imalikult suur osa taotluse dokumentidest esi-
tatakse elektrooniliselt, kas siis CD-kettal v&i interneti vahendusel.

See teeb mdrgise organisatsiooni to6 sujuvamaks ja vdiksem paberkoopiate arv hoiab ka metsa kokku. Samuti
jaab taotlejale alles elektrooniline originaal, mis on suureks abiks tulevikus, kui tekib vajadus viia sisse muu-
datusi, taiendusi, esitada uut taotlust vms. Erandiks on reisisihi analtusi juures olev kaardimaterjal ja
ettev@tte oma tootelehed/trikised, mis tuleb esitada paberil.

Edukat EHE-madrgi taotlemist!




